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今日民生
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我县依托七星服装培训基地积极开展缝纫定制工培训，拓宽了农村妇女劳动力的就业门路，为服装加工企业
输送了大批实用人才。图为在昨日的实践课上，老师手把手地传授服装缝制技术。

（通讯员 杨章华 摄）

新昌新闻网记者胡秋萍 实习
生王伟炜报道 从部队的连长到县国
税局发票组工作人员，到发票组组
长，再到办公室出纳兼总务，但不
管在任何岗位，张孟勇始终不忘军
队的优良传统，诚恳做人，用心做
事，用出色的工作表现实现了从军
官到税官的完美转身。

2007年，在部队服役 18年的
张孟勇转业回到新昌。从部队的连
长到县国税局计划征收科发票组工
作人员，环境的改变，角色的转变，
似乎都比较突兀，但张孟勇的本色
不变，发扬在部队一贯肯吃苦、肯钻
研、脚踏实地、用心做事的风格，在没
有经过业务培训的情况下，不等不
靠，一方面主动学习有关税收业务知
识，做到联系实际，融会贯通；另一方
面虚心向老同志请教。半个月后，张
孟勇就掌握了发票组的基本业务，开

始独立操作。他还利用年休假时间到
嵊州、上虞的国税局发票组学习取
经，以更好地提升服务质量。2008年
4月，张孟勇顺利通过了省国税局组
织的税收执法资格考试。

由于工作出色，才一年多时间，
张孟勇就担任了发票组的组长。作
为发票组的组长，不仅要掌握一般
干部需要掌握的发票验旧与发售，
更要全盘掌握发票组其他的各项工
作，如发票的盘点，IC卡的发行、注
销；金税防伪税控以及 2009年初新
增的运输发票税控系统的处理等。
张孟勇化压力为动力，始终遵守多
办事、办实事、办好事的诺言，急纳
税人所急，解纳税人所难。在负责发
票组工作期间，张孟勇管理有方，认
真负责，工作从无差错，以高效优质
的服务使纳税人满意而归。

2010年初，出于对张孟勇为人

处事的信任，县国税局领导将其调
到办公室担任出纳，兼任全局的总
务和采购等工作。又一次面对全新
的工作岗位，张孟勇摆正位置，在工
作笔记的扉页上工工整整地写下了
四行字：“保障是使命，服务是宗旨，
满意是标准，能力是基础。”按照这
四句话的要求，张孟勇热心做好县
国税局的后勤保障和各项服务工
作，并时刻不忘给自己充电，提升服
务税务工作的能力和水平。

说起从军官到税官的转变，张
孟勇很淡定，他用工作笔记上的几
句话作了回答：“昨天已成为历史，
让它随风而去。今天正在度过，请你
认真把握，不能碌碌无为。”

风尚天姥
身边的好税官

从军官到税官的完美转身
记县国税局工作人员张孟勇

培训基地促进农村妇女就业

近日，我县一位银行保安捡到
一万元现金，并悉数上交单位妥善
处理，着实感动了失主张先生。

“钱是客户落下的，不论有多
少，我捡到了就应该及时归还。”中
国农业银行东区分理处保安员陈培
祥接受笔者采访时说。

当日，陈培祥正在该行营业大
厅值勤。14时零 6分，陈培祥发现

地上有一扎人民币。他想，肯定是哪位
客户不小心遗落下来的。由于搞不清是
哪个储户，于是陈培祥立即拾起人民币
交由该行分理处主任处理。

经清点，一扎人民币整整一万
元。经银行工作人员调出监控录像
和营业员回忆后，确认失主为张先
生。原来当天下午，张先生到营业窗
口办理业务，在整理袋子时不小心

将钱掉在地上。
“真是太感谢了，银行打来电

话时我还不知道钱掉了。”捧着失
而复得的一万元钱，张先生感动
地说。当得知是保安员陈培祥拾
到现金上交时，张先生非常感激。
而当他拿出现金感谢时，却被陈培
祥谢绝了。

（通讯员 许灵江）

不论多少，都要归还失主
日前，笔者从县国税局获悉，

外贸企业出口视同内销货物申请
开具《外贸企业出口视同内销征税
货物进项税额抵扣证明》(以下简称

《证明》）的期限放宽了。
根据国家税务总局 2012年第

21号公告，从 2012年 6月 1日起，
外贸企业出口视同内销货物，凡须
按照《国家税务总局关于外贸企业
出口视同内销货物进项税额抵扣
有关问题的通知》（国税函〔2008〕
265号）的规定，向税务机关申请开
具《证明》的，如未按国税函〔2008〕
265号文件规定的期限申请开具

《证明》，外贸企业可在各项单证收
集齐全后继续向主管税务机关申

请开具《证明》。
国税函 〔2008〕265号文件规

定，外贸企业出口货物，凡未在规
定期限内申报退（免）税或虽已申
报退（免）税但未在规定期限内向
税务机关补齐有关凭证，以及未在
规定期限内申报开具《代理出口货
物证明》的，自规定期限截止之日
的次日起 30天内，由外贸企业根
据应征税货物相应的未办理过退
税或抵扣的进项增值税专用发票
情况，填具进项发票明细表（包括
进项增值税专用发票代码、号码、
开具日期、金额、税额等），向主管
退税的税务机关申请开具《证明》。

（通讯员 李新顺）

外贸企业申请开具《证明》期限放宽

省交通厅号召向“交通英模”
吴斌学习之后，县行政服务中心交
通窗口工作人员通过报刊、电台、
网络等多种途径学习英雄的先进
事迹，推动窗口服务工作。

窗口工作人员学习后认为，
“最美司机”吴斌在突遭致命重创
后的 76秒仍忠于职守，以完美的
动作保护了旅客的安全，用生命的

价值演绎了新时期交通人的灿烂
光华，这是交通行业“惠民、服务、
奉献”核心价值观的集中体现，并
表示要以“交通英模”吴斌为学习
榜样，把忠于职守的责任意识、爱
岗敬业的职业道德、舍死忘生的奉
献精神和惠民服务的宗旨观念贯
彻到窗口服务工作中去。

（通讯员 王治阳）

交通窗口学习英模吴斌

“使用避孕套后，发现避孕套
破了，应采取何种措施？是立即服
用紧急避孕药还是开始口服短效
避孕药？”日前，镜岭镇举办了计划
生育避孕药具管理人员岗位技能
培训班，村计生联系员和计生办工
作人员共计 40余人参加培训。

培训班上，计生服务站工作人
员为学员们认真讲解了计划生育
避孕方法的知情选择、避孕药具政
策法规、管理与使用、发放范围、紧
急避孕以及各种账册报表填写等
业务知识。同时，还对避孕药具管
理工作提出了具体要求，要求药具

管理人员进一步增强责任意识，做
到“三清”、“三懂”和“三会”，即应
使用药具对象清、药具进发存数量
清、药具使用效果清；懂避孕节育
基本知识、懂药具基本性能、懂药
具使用方法和副作用处理；会宣
传、会管理、会指导。

在培训中，学员们认真听讲，
互相交流，深入探讨解决实际工作
中碰到的疑难问题，取得了良好的
培训效果。培训过后，各村计生联
系员还参加了村级避孕药具管理
岗位培训的考试。

（通讯员 陈丽丽 潘淼）

镜岭镇举办计生业务技能培训

“你好，请问需要办理什么业
务？”“你交的办证资料已齐全，请
稍等。”“你的证件办理已完成。再
见！”……到县行政服务中心财税
窗口办理业务，总是能听到诸如此
类的文明用语，深受群众好评。

据了解，今年来，县财政地税
局高度重视文明窗口建设，强化窗
口人员服务意识，引导窗口人员文
明用语。该局专门举办了一次窗口工
作人员服务礼仪培训班，邀请专业礼
仪培训师对窗口人员进行培训，培训
内容包括服务礼仪、服务技巧、服务
意识的培养等方面，还进行了现场礼

仪指导。通过培训，窗口工作人员的
精神面貌焕然一新，真正做到了以文
明用语带动整体服务水平提升。该窗
口负责人说：“以优质的服务，标准的
文明用语换取群众的满意和笑脸，是
我们强化服务工作的终极目标。”

据悉，该窗口在学习掌握文明
礼仪过程中，一方面端正窗口人员
的思想，强化责任意识，另一方面
要求窗口人员提前 10分钟到岗，
学习练习文明用语的使用及常用
礼仪，确保文明用语能让群众充分
感受到主动、真实、发自内心的服务
意识。 （通讯员 卢炳槐 刘贤兰）

财政窗口使用文明用语获好评

招生专业：
“3+2”五年制护理、普通中专护理、涉外

护理、助产。

报名办法：
2012年中考成绩公布后直接到我校报

名，只招女生，额满即止。

绍兴护士学校2012年招生
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银行保安捡到现金悉数上交单位妥善处理，万元现金“完璧归赵”


