
继中央、省、市关于改进工作作

风、密切联系群众相关规定出台后，

我县抓源头推进制度建设，下硬茬

整治干部作风，八个多月来成效如

何？我县还存在哪些与作风效能建

设要求不符的问题和不足？昨日，县

纪委、监察局组织了部分纪检干部、

县行风效能监督员，分赴全县乡镇

街道、县级机关部门及有关基层站

所开展了地毯式地明查暗访突击行

动。

从检查情况看，总体上，全县的

机关干部作风有了进一步好转，大

多数单位工作人员能做到在岗在状

态，可以看出，我县的“作风建设年”

活动收到了实效。但也有不少单位

的个别工作人员未能遵守相关规

定，存在着一些问题，现对本次检查

中有关单位和个人进行实名通报。

10:00，县经信局企业发展科何

路明上班时间玩电脑纸牌游戏；

10:10，县城管执法局羽林中队

章陈治上班时间玩电脑游戏；

10:45，县行政服务中心国土窗

口曹玉平上班时间上网浏览股票行

情；

10:46，新林乡政府刘丽英上班

时间上网聊天（内容与工作无关）；

11:12，县农业局茶叶总站杨鸿

春上班时间上网聊天（内容与工作

无关）；

11:21，县工商局经检科盛雪东

上班时间玩电脑纸牌游戏；

11:34，县工商局市场科何锡东

上班时间玩电脑纸牌游戏；

14:33，高新园区建设管理科梁

冬雨上班时间在电脑上看影视剧；

15:04，县城管执法局南明中队

王诚永上班时间玩同城游纸牌游

戏；

16:02，城西工商所王建江上班

时间上网浏览股票行情。

在这次明查暗访中检查组还发

现了一些共性问题，比如单位政务

公开栏不够规范整洁，投诉电话无

法接通，干部去向牌指示与实际不

符、上班时间串门聊天等现象。

对在这次暗访中发现的问题，

县纪委、监察局将责令有关单位认

真整改落实，对违规违纪的有关人

员，经进一步核准后，根据《浙江省

影响机关效能行为责任追究办法》

作出严肃处理。

快讯 今日新昌
!
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招 行生意贷
招行生意贷,一次授信,10年循环周转,抵押加担保,贷款金额可到房产价值的

120%,开通周转易,贷款随借随还,即便捷,又省息,还不赶快行动!!!

新昌新闻网记者吕建刚 通讯员张文莉
报道 8月中旬，中国建设银行新昌支行公

司客户部经理徐利民和客户部七级风险经

理陈元带领部分专营中小微企业信贷的营

销团队成员，冒着高温“烤验”，分组赶赴儒

岙、大市聚、澄潭等地，用 4天时间，深入 50

多家企业，了解企业经营情况，有无融资新

需求。这是该行以客户需求为导向，开发特

色产品，跟踪服务效果，破解中小微企业融

资难题的举措之一。

兵马未动，粮草先行。在当前各大银行

纷纷争取大企业，而较少重视中小微企业的

情况下，中国建设银行新昌支行建立了中小

微企业信贷专营服务体系，在公司客户部内

设了专营中小微企业信贷的营销团队，配备了

专门的客户经理，在利率定价、贷款审批等方

面建立了“绿色通道”，进一步提高了为中小微

企业服务的水平，有效满足中小微企业的融资

需求。同时，针对中小微企业经营特点，还设立

了中小微企业金融业务风险管理团队，不断

完善信贷管理体制，简化贷款审批程序，有

效提高中小企业贷款审批效率。

在现实经济生活中，对一些规模不够

大、无抵押物、难以担保的小微企业来说，贷

款着实不易。为化解这个难题，建行新昌支

行推出了“信用贷”这款专门为小微企业量

身打造的、无需任何抵押、质押和保证的纯

信用贷款产品，解决了大量优质企业缺乏有

效抵质押物的融资瓶颈。今年 2月，位于梅

渚镇铁牛村的万事兴机械有限公司通过“信

用贷”，不用抵押、担保，从建行新昌支行获

得了急需的 200万元贷款，企业新研发的手

套机因此得以批量生产，让总经理陈亚江十

分高兴。之前，“万事兴”通过当地担保公司

担保，也拿到过银行贷款，但其中产生的担

保费用也是一笔不小的开支。“建行的信贷

员只来了两次，了解了企业的情况，不出两

个月就拿到 200万元贷款。”陈亚江说。

当前不少规模企业都面临融资难，“万

事兴”只是一家小企业，如何得到大银行的

垂青？其实，企业能拿到贷款，靠的是企业信

用以及产品科技含量。“大企业都是从小企

业发展壮大而来，我们看中的是科技型企业

的成长性。”建行新昌县支行客户部经理徐利

民说，“万事兴”通过 2年研发的手套机，取代

了人工工艺，改变了长期依赖进口的历史，原

先一台进口机价格在 70多万元，“万事兴”的

机器只需 15万元，且生产效率提高 30%，这种

科技型优质客户银行放心。该行公司客户部七

级风险经理陈元表示：“在相关手续齐全的前

提下，只要企业股东夫妇到银行签个字，‘信用

贷’贷款 3个工作日就可以发放。”

是的，大企业都是从小企业发展壮大而

来的，建行新昌支行通过一心一意扶持小企

业，使不少根基不稳的小企业成长为根深叶

茂的中型企业。数年前，我县先锋彩印还名

不见经传，该行头一年就贷给其 300万元，

后来通过考察，第二年又大手笔贷给 2600

万元。此后，有些外地银行也想方设法欲给

先锋彩印贷款，但都被企业谢绝了。因为得

益于当年结下的雪中送炭般的深厚情谊，现

在，先锋彩印发展的步伐迈得更快了，银企

双方合作得更紧密了。而澄潭镇一家轴承生

产企业，数年前建行贷给 400万元，今年该

行又贷给 2600万元名为“成长之路”的贷

款，截至 7月，该企业今年上半年的销售额

就高达 5000多万元，为 2012年全年的 2

倍，建行的扶持功不可没。

服务是永恒的主题。在营销过程中，建

行新昌支行始终树立“客户至上”的服务理

念，明确小微企业走访的对象，并制作客户

经理业务操作说明，广泛利用网络、LED显

示屏、车体、讲座等手段进行全方位营销。客

户经理在了解中小微企业经营情况后，主动

上门服务，耐心、周到、细致地了解企业的生

产经营和资金需求，对符合要求的企业在短

时间内简单快捷地发放信用贷款。同时，为

适应中小微企业融资需求，该行还另辟蹊

径，创新“善融贷”、“浙融易”、“网银循环

贷”、“供应贷”、“助保贷”等多项金融产品，

对不同的客户群设计有针对性的销售渠道

和产品布局。

在合作中，建行客户经理优质高效的服

务，让企业体会到了建行服务小微企业的专

业与真诚，而建行也获得了良好的回报。截

至今年 7月末，建行新昌支行发放小微企业

贷款 6.7亿元，小企业信贷户 108户。如今，

该行已经打造出了一条具有建行特色的中

小微企业服务高速通道，其成熟的运作和优

质的服务赢得了市场的信赖，让中小微企业

在建设银行的资金支持下焕发出盎然生机，

推动了新昌县域经济的发展。

新昌新闻网记者吕建刚 通讯员张文莉
报道 今年 6月，一位原先开办胶囊公司

的老板将 500多万元贷款还给了中国农业

银行新昌支行。其实，这笔钱已经逾期很久，

由于当时企业正值关停整顿期间，从全局考

虑，农行新昌支行并未按惯例对有关胶囊企

业贷款进行逾期催收，不给困境中的企业雪

上加霜。这位企业家在对迟到还款表示歉意

的同时，更对银行对企业的宽容体谅和默默

支持表示由衷的感激。

为有力支持新昌中小微企业的发展，农

行新昌支行主动顺应新昌区域经济的发展

需要，把支持中小微企业稳步快速发展、推

动新昌民营经济转型升级作为一项大重要

战略方针，通过创新服务模式、创新信贷产

品、优化业务流程、优化担保方式等多项措

施并举,取得了良好成效，受到了中小微企业

的好评。截至 7月底，农行新昌支行新增中

小企业贷款 23071万元,其中新营销中小法

人客户 15户（小微企业 11户）,发放贷款

14465万元。这 15家企业涉及轴承、机械设

备制造、胶囊、农民专业合作社等产业、行

业，其中轴承和机械设备制造的两家企业各

贷款 3000万元，贷款额最小的一笔为城区

一家物流公司的 65万元。

为真诚服务中小微企业，农行新昌支行

实施差异化的优惠信贷政策。该行对小微企

业实行灵活优惠的贷款定价机制，主要根据

企业信用等级、担保方式来确定贷款利率，

不附加签发承兑汇票等条件。同时，对出现

暂时困难的中小企业，坚决做到不压贷、不

抽贷；对有资金需求的中小企业，克服准入

难、担保难等种种困难，创造条件为企业解

决资金需求。此外，还强化专业化经营，在营

业中心、儒岙、澄潭等骨干网点成立小企业

金融服务中心，配备业务骨干，组织专业、高

效、成熟的中小企业金融服务团队。

该行还不断创新信贷产品，结合中小企

业经营特点，进一步推广和创新小企业简式

快速贷款、小企业自助可循环贷款、中小企

业应收账款质押贷款、对公理财产品质押融

资等一系列适应各类中小企业的专项法人

信贷产品。根据各类私营独资企业、个体工

商户业主的不同需求，进一步推广和创新个

人助业贷款、房抵贷、个人理财产品质押融

资、大额贷记卡分期付款业务等个贷产品。

为帮助借款人有效运用闲置资金、节省贷款

利息支出，对相关个贷产品推出了存贷通业

务，通过绑定借款人家庭成员存款账户，对

存款除正常付息外，另计付可观的存贷通收

益。

客户要贷款，除了希望额度高些外，更

热切希望能快速发放。不过，按照正常程序，

必须经过评定信用等级、客户分类、上报授

信等繁琐手续，需要一星期以上。现在，农行

新昌支行实行中小企业信用评级、授信、用

信同时办理、一并审批的运行模式，把几个

环节简化为一个流程，最快的贷款当天就可

以搞定。此外，为有效解决中小企业有融资

需求但担保困难这个问题,在传统的房地产

抵押、企业保证等基础上，该行根据企业经

营、资产、产业链等特点，不断摸索新的担保

方式，推出了公司 +农户、工薪人员保证、理

财产品质押、应收账款质押、出口退税托管

账户质押、农房抵押等一系列担保方式。同

时，紧跟房地产市场价格，及时提高房地产

评估标准，尽力满足借款人用好、用足房地

产抵押物。目前，农行新昌支行的存贷款增

量和占比领先于全市农行系统。

农行新昌支行信贷管理部经理杨武毅

坦率地说，当前各家银行产品趋于同质化，

因此，为客户提供个性化服务是做好银行工

作的关键，就要像对待朋友一样，处处设身

处地为客户着想，真正让客户节省成本、加

快资金流转，从而实现银企共赢，助推中小

微企业发展。

中国建设银行新昌支行：

把小微企业扶持成枝繁叶茂的参天大树

中国农业银行新昌支行：

创新金融手段 服务中小微企业

新昌金融给力中小微企业系列报道之二

我县昨日开展作风效能明查暗访突击行动


