
省财政厅党组副书记、省地税局常务副局长到新调研，走访企业。

今日新昌
!

财税之窗 2014年12月5日 星期五 投稿邮箱：jinrixc@163.com 广告热线：86046188
责编：黄婉晶 联系电话：13754352513 校对：梁凌凌

2014年，县财政局地税局认真

贯彻落实十八届三中、四中全会精

神，以转变机关作风、规范行政行

为、提高工作效率、优化服务体系

为重点，围绕服务发展、服务民生、

服务基层，深入开展行风效能建

设，构建征纳和谐、部门互动、社会

协作、系统共建的“同心汇聚”服务

体系。

一、完善政策，助推转型升级。
根据经济形势变化，积极完善各项

经济扶持政策，及时兑现财政奖励

扶持资金，1-11月共兑现 2.68亿

元。鼓励企业向上申报各类项目，

争取资金支持，1-11月共审核上报

各类项目 265个，转拨上级补助资

金 0.73亿元。积极开展企业减负工

作，抓好各项税费优惠政策的贯彻

落实，1-11月累计落实惠企减负金

额 2.11亿元。加强金融机构联系协

作，完善企业融资服务，缓解发展

资金困难，1-11月县兴财担保公司

累计提供融资担保金额 2.66亿元，

累计提供中小企业银行到期借款

短期周转资金 6.89亿元，推荐办理

中小企业专项信用贷款资金额

1.03亿元。

二、深化改革，加强管理效能。
加强预算编制管理，逐步建立全口

径预算体系，不断提高预算编制的

科学化和精细化。完善预算公开制

度，规范预决算公开内容和程序，

促进预决算公开常态化、规范化和

法制化，增强财政预算透明度。推

进国库集中支付改革，并经过县级

机关先期推进、乡镇政府试点跟

进，到今年 7月我县全部完成国库

集中支付改革，在全省率先实现国

库集中支付改革县、乡两级全覆

盖。加快推进公务卡改革，建立公

务支出动态监管体系，在完成县级

预算单位推行公务卡结算制度的

同时，于明年 1月在乡镇强制推行

公务卡结算制度。加快推动公务人

员个人公务卡开卡数，截至 2014

年 11月，全县正式运行的个人公

务卡达 5285张。积极推进乡镇公

共财政服务平台建设，到今年 10

月全县 16个乡镇（街道）已全部完

成乡镇公共财政服务平台建设，有

33项涉农补助资金通过平台发放，

收益农户达 32318人次，共发放补

助资金 2812万元，实现了“社保、

医保、补贴”一卡通，新昌县财政局

因此被省财政厅评为“全省基层财

政管理工作考核优秀单位”和“乡

镇财政规范化建设”等三个单项先

进。

三、加强教育，提升服务能力。
结合党的群众路线教育活动以“治

庸治懒，提能增效”为重点，强化干

部廉政勤政教育，督促干部职工增

强责任意识，改进工作作风。一是

以群众路线教育活动为契机，开展

集中教育，如开展“三思三观”和

“四风”专题讨论会，查找“四风”问

题在自身的具体表现，思考与百姓

的感情深不深，提升为民服务的责

任；开展财税业务专家报告会，通

过邀请省厅、省局业务专家来局授

课，提高财税干部收好税、理好财、

履好职的能力，提升为民服务的水

平；开展廉政教育系列活动，以组

织廉政教育专题讲座、先进典型事

迹报告会、观看革命传统教育片

等，传递正能量，提高廉政勤政的

意识。二是加强常规学习，通过深

化网上自学、周一学习、专题调研、

集中辅导等学习方式，构建多层

次、全方位的终身学习体系，不断

提高干部学习、理财、服务和创新

能力。加强“方圆读书俱乐部”建

设，充实“方圆风”电子杂志内容，

引导财税干部开展读书学习活动，

挖掘干部的内在潜力。

四、着眼基层，查补薄弱环节。
开展“上门走亲”大走访活动，建立

局领导及科室长联系企业制度，积

极开展“上门走亲”大走访活动，共

走访企业 319多家 1000余人次以

及结对帮扶村 10余人次，收集有

关问题 200多个，并通过分类总

结，归纳成 64个问题，并逐一分解

落实解决，有效拉近与纳税人的距

离，使新昌县地税局在全省纳税人

满意度问卷调查中获得全省第 4

的好成绩。积极开展便民办税春风

行动，并把总局的六项行动分化为

26项具体内容，分批次推进，以“规

范化、快捷化、文明化、最低化、多

样化”的要求提升服务效能，方便

纳税人和办税企业。积极开展假日

支部志愿者活动，举办少年财校活

动，宣传财税文化，倡导奉献精神。

探索财税服务工作新举措，编印

《便民服务手册》和《主要经济政策

摘编》，由各科室、基层分局、办事

大厅及中心窗口分发给办事企业

和群众，方便企业和纳税人办事。

五、落实措施，提高服务水平。
一是优化服务设施。在办税大厅安

装排队叫号系统，完善视觉识别系

统，优化办税大厅服务环境；深化

办税服务厅规范化建设，推行自助

办税服务系统，提升办税服务厅综

合服务功能。二是完善便民举措。

利用“12366”服务平台，向纳税人

发送短信提醒服务；依托纳税服务

志愿者、纳税人之家等服务载体，

引入第三方资源和社会中介机构，

开展软件技术服务外包工作；发挥

《税友龙版》办税服务模块功能，深

化涉税事项网上办理功能，开展

“提速增效”服务；落实权力清单制

度，成立新昌县行政服务中心地税

分中心，增加财税窗口及办税大厅

工作事项，积极推动行政审批制度

改革。三是健全服务制度。扩大免

填单范围，开展限时办结服务、涉

税事项办结提醒服务，开通午间办

事绿色通道，完善夏季错时上下

班、“点单式”上门服务等个性化服

务。

2014年县财政局地税局行风效能建设纪实

“便民办税春风行动”以来，县财政局地税局积极完善首问责任制、分局长

值班制、AB岗位制，及时推出午间值班制，进一步完善服务方式，提高办税效

率。图为“便民办税春风行动”中，新昌县财政局地税局办税大厅工作人员对前

来咨询有关办税问题的纳税人作耐心、细致的回答。

为及时了解企业生产经营情况，宣传税收政策，协调解决有关问题，县财政局地税局积极开展“上门走亲”大走访

活动。图为县财政局地税局局长求国安在走访调研企业过程中，上门与企业签订税收遵从合作协议。

为促进转型升级，推进有效投资，帮助解决项目在投资进程中出现的困难，县财政局地税局积极走访企业、

走进项目，一同献计献策。图为县财政局地税局局长求国安在耿基实业新型防腐材料及纺织改造升级项目建设

工地了解情况，指导工作。

县财政局地税局积极开展“便民办税春风行动”，实行领导每周一次到财税窗口现场办公。图为县财政局地

税局求伟清副局长在窗口现场解答纳税人政策咨询。

省财政厅副厅长到新调研，走进我县联建联购项目现场，指导下一步建设。


