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除了乘客自身错误的行为习惯，电梯本

身的安全也是一个重要因素。8月 3日，本

报《今日聚焦》栏目曾刊登了一篇《城区部分

电梯让市民心生不安》，文中写到本报记者

在走访调查时发现一些小区和公共场所里

的电梯没有张贴“电梯使用标志”，且电梯厢

内的卫生情况不容乐观。记者也连续两天走

访了一些大型公共场所并搭乘电梯，也发现

了“身份证”不齐全或者破损的电梯，让人心

里多少有些不安。

据县质监局统计，截至 7月底，全县共

有注册登记在用电梯 1340台，其中乘客电

梯 847台、自动扶梯 51台、货梯 442台。而

对于电梯的维修和保养，《特种设备安全法》

中明确规定，要求在用电梯至少每 15日实行

一次清洁、润滑、调整和检查；电梯的日常维护

保养必须由取得许可的安装、改造、维修单位

或者电梯制造单位实行；电梯检验一年一次。

但在现实生活中却常常做不到如此细致的保

养，因此，老旧电梯制动器的安全标准较低、电

梯门机系统使用不规范、长期超负荷运载、电

梯管理以及使用人员安全意识不到位等都

成了电梯安全事故发生的潜在因素。

就在湖北荆州“电梯吃人”时间发生的

前几天，国家标准委发布了我国首份判断电

梯主要部件是否应当报废的国家标准———

《电梯主要部件报废技术条件》，规定了安全

保护装置、紧急救援装置、驱动主机等 13项

对电梯安全运行影响较大的电梯主要部件

报废技术条件，可依此判定报废与否，再决

定电梯整机是否需要报废。该标准由我国自

主研制，目前国际上尚无相关的国际标准，

填补了多年来国内外电梯行业缺少电梯报

废相关标准的空白，新标准将于明年 2月 1

日起正式实施。而在此前的 3月，质检总局

已经宣布，在全国范围内开展电梯安全大会

战，我县也开展了一系列电梯安全大排查，

切实预防和减少电梯事故，有效保障人民群

众生命财产安全。
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乘坐电梯安全提示

1.依据所要到达的楼层按键，提高

电梯运行效率。

2.乘坐电梯请勿超载乘坐。

3.乘坐电梯请勿将身体靠在层门

上。

4.不要在电梯轿厢内吸烟、打闹、

拥挤、冲撞，以免发生意外。

5.严禁运装易燃、易爆的危险物

品。若遇特殊情况，需经有关管理部门

的同意并采取必要的安全保护措施后

方可运装。

6.不要随便按应急按钮。应急按钮

是为了应付意外情况而设置的，电梯正

常运行时，不要按应急按钮，以免带来

不必要的麻烦。

7.如发现电梯开门运行、电梯轿箱

地板与楼层不平齐情况，说明电梯出现

故障，请停止乘坐，待有关部门处理。

8.如乘坐电梯过程中遇电梯故障，

停止运行时，应采取如下措施：

第一步：保持镇定，稳定情绪，不要

自行向电梯外翻爬；

第二步：找到电梯内的紧急报警装

置，通过报警装置向外界求救；

第三步：查看电梯内部提供的求救

电话，拨打该求救电话向外求救；

第四步：向外发出求救信息后，在

专业人员的指导下采取相关措施，不可

擅自采取撬门、扒门等错误的自救行

动，应该在电梯内静待专业人员开门救

援，电梯平层后，在专业人员的指导下

快速离开电梯。

9.发生火灾时不要乘坐电梯。发生

火灾时，乘客禁止使用电梯逃生，应选

择楼梯安全出口逃生。

电梯安全不容忽视

现代社会高楼林立，商场百

货，娱乐场所，琳琅满目，电梯

也因此成为了必不可少的工

具，早已在潜移默化中渗透进

了人们的生活。而在电梯上上

下下、周而复始的运行中，电梯

安全也始终是一个老生常谈的

话题，各种安全事故长年充斥

在人们的耳畔，也渐渐麻痹了

人们的安全意识。7月 26日在

湖北安良百货商场里发生的

“电梯吃人”事件，再一次让人

们的神经紧绷，也将电梯安全

隐患推向了高潮……

新昌新闻网记者 俞佶婷

2015年 7月 26日上午 10时左右，湖北

省荆州市安良百货商场里发生了一起电梯

安全事故，一名 30岁的女子被搅入手扶电

梯，而她在最后一刻将自己 3岁的儿子托

起，安全送到了地面上，这位年轻母亲的生

命戛然而止……事件一出，立刻在社会上引

起了巨大的轰动，人们在震惊和叹息的同

时，也充满了质疑：需要维修的电梯为何还

在正常运行？现场工作人员为何没有及时提

醒？出事女子看到电梯正在维修为何还要乘

坐……种种问题引发了激烈的讨论。然而逝

者已矣，留给人们的是无尽的反思。

打开浏览器输入“电梯事故”，随即跳出

来的是一长串血的教训：上海一小区电梯事

故，女子当场死亡血迹斑斑；温州银泰百货

电梯意外事故 20部问题电梯再次被封停；

上海 1至 7月地铁电梯客伤事故 300起，九

成由未正确乘梯所致；河南潢川少年打斗撞

开电梯门，16岁男孩坠亡；电梯事件拷问企

业身后的道德与责任……透过这些事件的

标题，我们可以看到，商家企业缺少责任感、

市民缺乏安全搭乘电梯意识等都是电梯事

故发生的直接原因。据有关部门统计，2014

年全国共发生 49起电梯事故，死亡 37

人。本应该是帮助人们节省体力、提升生

活品质的科技产品，最后却屡屡成为了

“夺命”机器。电梯安全形势究竟如何？遭

遇紧急电梯事故时该如何自救？怎样才能

从根本上防范电梯事故？一个个问号值得

我们深思。

近日，记者在位于城东区块的都尚超市

购物时，发现超市二楼通往三楼的电梯没有

运行，电梯入口处贴了一张纸，上面写着电

梯需要维修，请顾客绕行。但电梯入口仍处

于开放状态，并没有围栏之类的东西阻隔，

如果不仔细看，很难看到入口处张贴的提

示。记者在观察中发现，有几个顾客看到停

止运行的电梯后并没有绕道，依然选择了从

这里走上三楼，超市也未有工作人员上前制

止。在记者的提示下，一位前来购物的方姓

女士才注意到墙上贴着的字条，她说平时

逛超市也常会碰到电梯停运的情况，每次

也还是有人在走，刚刚看到电梯停着，还

以为是超市在提倡节约用电，想当然的就走

上去了。

在乘坐电梯时，“左行右立”也成为了许

多人遵循的原则。“左行右立”是指在乘扶梯

时，乘客靠右侧站立，空出左侧的通道以供

需要快速通行的乘客在扶梯上行走，这种做

法在高峰期可加快扶梯流量，提高效率。但

随着时间的推移，“左行右立”受到了越来越

多的质疑，一些专家指出，在电扶梯上步行

会容易导致失去平衡，酿成意外，还容易导

致重力分布不均，增加电扶梯损坏的机率。

而被许多人视作“左行右立”践行典范的中

国香港，政府和地铁方面近年来也已不再

倡导这一行为。香港权威机构表示，并不

鼓励市民在扶手梯上行走，因为行走的人

容易失去平衡跌倒，在扶梯上行走是一种

危险行为。中国电梯协会副秘书长张乐祥

也曾指出，目前公众乘坐扶梯最大的误区就

是“左行右立”，因为扶梯上的台阶不符合人

体功能学的设计，从而造成在扶梯上走动很

不安全。

在记者的走访过程中，发现一些大型商

场的电梯入口处都重新张贴了温馨提示，尤

其是“紧急按钮”所在的位置也特意张贴了

大大的指示牌。记者发现，一些年纪较轻的

乘客在搭乘自动扶梯时很多都呈现出了“左

行右立”的趋势，记者随机采访了其中一位

正在读大三的学生小张。小张告诉记者，以

前曾看到过搭扶梯要遵循“左行右立”原则，

多年来一直保持着这个习惯，她还让父母也

跟着她一同遵循。当记者将“左行右立”可能

存在的危害告诉她时，小张表现得十分惊

讶，表示从未想过会存在这样的安全隐患。

在都尚超市的电梯入口处，记者也看到了

“请靠右侧站立”的提示。

在我们平时的日常生活中，还常常会看

到电梯上的一些危险现象。有些孩子喜欢在

自动扶梯上追逐，甚至还逆向行走，有些攀

爬在自动扶手上，还有一些在乘坐厢式电梯

时，喜欢蹦蹦跳跳。而在频发的电梯安全事

故受害人中，儿童就占了很大一部分。

电梯事故值得深思

乘坐电梯存在误区

电梯保养应守规矩
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