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通讯员 俞圆圆

9月 1日凌晨，上礼泉大王庙

畈 DN400管道发生爆破。经查，

建设单位在道路施工作业时，因

施工防范措施不当，造成供水管

道弯头接口脱出爆裂，导致天荷

花园、热带雨林、麦霸歌厅、上礼

泉东区、下礼泉村、尚礼苑、三源

化工、永兴化工厂、消防队一带大

范围停水。

来自县自来水公司抢修部门的

信息表明，埋在地下的城市供水

“血脉”屡遭破坏，并造成了严重

后果。水管频频爆裂，给城市安全

供水带来了隐患，亟需引起有关各

方的重视。

野蛮施工是爆管主因

今年 7月 1日至 9月 10日的

70天时间里，新昌城区大小自来水

管破裂抢修 322起，给市民生活造

成不便。县自来水有限公司抢修队

负责人分析，在 322起抢修任务中，

因工程施工挖破水管是主要原因，

共 210起，占到总数的 65%。

据介绍，自 8月 12日至 20日，

仅南明新村就因施工挖破 DN100

及以上水管 8次，不包括 DN100以

下管径的挖破次数。仅 8月 5日这

一天，岙元的 DN150管、七星桥下

的 DN200管、凤山新村 43幢边的

DN100管 、 人 民 西 路 13号 的

DN100管、凤山新村一鸣饭店门口

的 DN100管等分别被施工单位挖

破。7月 4日，七星桥下 DN200管

被挖破，抢修人员历时 7个多小时

才恢复供水；7月 30日，七星大桥

下 DN200管再次被挖破。供水管

道的屡屡挖破，不仅给广大居民用

水带来严重影响，也给供水企业正

常运营造成了很大的麻烦。另外，

每次管道抢修后，恢复供水时总会

产生一些自来水浑浊的现象，用户

对此意见非常大。

据调查，地下供水管道屡遭破

坏的主要原因，是由于施工单位野

蛮施工所致。他们认为，挖破水管

没有像挖破煤气管或电缆那样具

有危险性，需要付出的代价小。对

挖破水管造成损失的单位，由于

执法部门处罚轻，因此起不到威

慑作用。

调查发现，在施工前，不少施

工单位不查看地下管道的资料信

息。工程经层层转包后，真正施工

的单位对地下管线并不清楚。有

些施工单位即便清楚，也仅凭经

验施工，或者为了赶工期、省经费

而盲目施工，结果导致供水设施安

全事件频频发生。

应加大对破坏供水的处罚力度

城市公共供水管道作为城市的

重要基础设施，关系到成千上万群

众的用水安全。挖破输水管不仅损

失国家财产和水资源，而且给城市

建设和管理造成严重损失和干扰。

县自来水公司抢修队负责人告诉

笔者，一次破坏就会白白流失掉许

多自来水。

笔者以为，针对野蛮施工行为，

建设、管理等部门在加强文明施工

教育的同时，应加强部门协作，依法

加大对破坏城市供水“血脉”的处罚

力度，杜绝爆管事件的发生。

一边是野蛮施工损坏管道，一

边是投入巨资改造旧管网。据悉，

为避免因水管老旧发生破裂，提高

供水管网水质和压力，县水务集团

加大了旧管网的改造力度。年初

来，投资 320万元，实施磕下至鼓山

西路 DN1000龙山水厂出厂总管改

造；投资 120余万元，实施拔茅村供

水管道改造；投资 90余万元，实施

上三溪村的旧供水管道改造；投资

60余万元，实施庙前地、侯村片的

旧供水管道改造；投资 50余万元，

实施王家安小区、南明新村的部份

旧供水管道改造；投资 40余万元，

实施七星一路（三馆边）、大道西路

80号 1弄的旧供水管道改造。

近期城区供水管道屡屡爆管
7月 1日至 9月 10日止，水

务抢修队共计抢修次数为 322
起，日平均抢修 4.6起，其中挖破
抢修 210起，占到总数 65%。因抢
修次数较多，现刊登 DN（管径，下
同）100管（含 DN100管）以上管
道抢修工作记录。

7月 1日，城西湖 DN400漏
水抢修，历时 4个小时。

7月 3日，馒头山村 DN100
挖破抢修，历时 2个小时。

7月 3日，人武部大门口
DN150漏水抢修，历时 6个小时。

7月 4日，七星桥下 DN200
挖破抢修，历时 7个小时。

7月 7日，印花新村 4幢
DN100漏水抢修，历时 2个小时。

7月 10日，西区菜场 DN100
挖破抢修，历时 1.5个小时。

7月 12日，制 线 厂 门 口
DN100挖破抢修，历时 5个小时。

7月 13日，西区菜场门口
DN100挖破抢修，历时 2.5个
小时。

7月 14日，卧龙二村 27幢
边 DN100漏水抢修，历时 8.5个
小时。

7月 18日，平川路 38号
DN100漏水抢修，历时 2个小时。

7月 20日，印花新村 4幢
后 DN100漏水抢修，历时 1.5
个小时。

7月 21日，城 西 湖 电 站
DN150挖破抢修，历时 7.5个
小时。

7月 22日，青山头香樟树下
对面 DN100漏水抢修，历时 4
个小时。

7月 24日，钟楼桥下 DN100
漏水抢修，历时 1个小时。

7月 24日，临城一村东沙路
口 DN100漏水抢修，历时 6个
小时。

7月 26日，南 复 线 桥 下
DN400漏水抢修，历时 9个小时。

7月 26日，鼓山桥下 DN400
漏水抢修，历时 9个小时

7月 27日，中喻村油漆市场
门口 DN200挖破抢修，历时 5个
小时。

7月 28日，中喻村油漆市场
门口 DN150挖破抢修，历时 6.5
个小时。

7月 30日，七 星 大 桥 下
DN200挖破抢修，历时6.5个小时。

7月 31日，凤山新村江北菜
场门口 DN200挖破抢修，历时
6.5个小时。

8月 1日，上礼泉永兴路 8号
DN200挖破抢修，历时 3个小时。

8月 2日，城东小学大门口
DN100挖破抢修，历时 2个小时。

8月 3日，上三溪小学边
DN100挖破抢修，历时4.5个小时。

8月 3日，凤山新村新发快餐
门口 DN200挖破抢修，历时 6个
小时。

8月 5日，岙元 DN150挖破
抢修，历时 3个小时。

8月 5日，七星桥下 DN200
挖破抢修，历时 3个小时。

8月 5日，凤山新村 43幢边
DN100挖破抢修，历时 4个小时。

8月 5日，人民西路 13号
DN100挖破抢修，历时2.5个小时。

8月 5日，凤山新村一鸣饭店
门口 DN100挖破抢修，历时 4.5
个小时。

8月 6日，新回路 DN100挖
破抢修，历时 3个小时。

8月7日，天姥路185号DN100
漏水抢修，历时 2个小时。

8月 7日，梅园新村 20幢边
DN100漏水抢修，历时 1个小时。

8月8日，永兴路 8号 DN100
挖破抢修，历时 2个小时。

8月 10日，天姥路口 DN100
漏水抢修，历时 0.5个小时。

8月 10日，鼓山桥下 DN100
挖破抢修，历时 2.5个小时。

8月 10日，天姥路与滨江路
岔口 DN100漏水抢修，历时 1.5
个小时。

8月 11日，凤山新村 34幢
DN200管道挖破抢修，历时 5个
小时。

8月 12日，南明新村 12幢
DN100挖破抢修，历时 1.5个
小时。

8月 13日，大道中路 187号
DN100漏水抢修，历时 1个小时。

8月 13日，南明新村 DN100
挖破抢修，历时 4个小时。

8月 14日，南明新村路口
坑边 DN100挖破抢修 历 时 2
个小时

8月 15日，凤山新村 34幢 2
单元 DN200管道挖破抢修，历时
3.5个小时

8月 16日，五龙岙村三队门
口 DN100挖破抢修，历时 2.5个
小时。

8月 16日，南明新村 12幢 3
单元 DN100挖破抢修，历时 1个
小时。

8月 16日，凤山新村 36幢 2
单元 DN200管道挖破抢修，历时
5个小时。

8月 17日，南明新村村口
DN100消防栓断抢修，历时 2个
小时。

8月 17日，五龙岙村三队
DN100挖破抢修，历时 3.5个
小时。

8月 18日，南明新村 12幢
DN100挖破抢修，历时 1个小时。

8月 18日，天姥路与江滨路
岔口 DN100挖破抢修，历时 1个
小时。

8月 19日，南明新村 12幢边
DN100挖破抢修，历时 1个小时。

8月 20日，南明新村 12幢边
DN100挖破抢修，历时 1个小时。

8月 22日 ，五 洲 汽 修 厂
DN400挖破，抢修历时 9个小时。

8月 24日，上礼泉大王庙边
DN400漏水抢修，历时 2个小时。

8月 25日 ，五 龙 岙 村 口
DN100挖破抢修，历时 3个小时。

8月 26日，沿江西路新和
成边 DN400挖破抢修，历时 4
个小时。

8月 27日，凤山新村 33幢
DN200挖破抢修，历时 2.5个
小时。

8月 29日，上礼泉大王庙畈
DN150挖倒抢修，历时 5个小时。

8月 31日，平川路 92号边
DN100漏水抢修，历时 2.5个
小时。

8月 31日，鼓山新村 34幢
DN100漏水抢修，历时 1个小时。

9月 1日，大道西路 80号
DN400漏水抢修，历时 6个小时。

9月 2日，大王庙印花机械厂
围墙外 DN400管破，抢修历时 8
个小时。

9月 2日，拔茅卫生院门口
DN150挖破抢修，历时 3.5个
小时。

9月 5日，鼓山中路 220号
DN100漏水抢修，历时 1.5个
小时。

9月 5日，南明新村 16幢边
DN100管破抢修，历时 2个小时。

9月 6日，印花新村 4幢后
DN100漏水抢修，历时 2个小时。

9月 7日，凤山新村 37幢
门口 DN200挖破抢修，历时 3
个小时。

9月 8日，凤山新村一鸣饭店
对面 DN150挖破抢修，历时 3个
小时。

9月 8日，七星桥下富昌毛
纺边 DN200漏水抢修，历时 7
个小时。

9月 9日，磕下新村孝行路边
DN100管道挖破抢修，历时 2个
小时。

9月 9日，印花新村 1幢
DN100漏水抢修，历时 2个小时。

9月 10日，白云新村 1-2幢
间 DN100挖破抢修，历时 1个
小时。

9月 10日，新回路一弄路口
DN100挖破抢修，历时 5个小时。

7月1日至9月10日水管抢修工作记录

施工挖破是主因，水务集团提醒施工单位文明谨慎施工

通讯员 王 敏

9月 10日，省水利厅水电中

心、国际小水电中心、县水电局领导

专家一行，对长诏水电公司安全生

产标准化创建进行了评审前的全面

模拟检查。

检查组一行在听取水电公司创

建自评报告后，进行了实地检查。

根据巡回路线图，检查组每到一处

都仔细对照评审内容详细询问创建

情况，了解创建过程中碰到的难点

难题，交流商讨解决办法，并要求抓

紧时间，保质保量完成部级标准创

建工作。

随后，检查组在水电公司组织召

开现场检查总结会，对水电公司的创

建工作进行肯定，同时提出一些要求

和建议。会议强调，安全生产标准化

创建工作不是单纯的为一块奖牌而

创建，而是力求通过创建工作契机建

立安全生产长效管理机制，以不断提

升企业文化建设、技术能力等，充分

发挥更大的社会和经济效益。

水电公司安全生产标准化创建接受初检

通讯员 梁佳佳

自来水与每一位用户的生活息

息相关。为了提升供水服务水平，

树立企业新形象，最大限度地满足

广大用户对自来水供应和服务方面

的需求，县沃洲自来水公司开通了

24小时供水服务热线：86024444，

至今已十来年。如今，一旦出现了

用水问题，用户首先想到的就是拨

打这个热线电话。据悉，自开通到

现在，热线值班室已接听电话 8万

多个，厚厚的记录本装满一个纸箱，

每一本都密密麻麻记录着用户来电

反映的情况。

“喂，您好，请您再耐心等等，我

们抢修人员正在紧急抢修作业

……”当天的供水热线值班人员卢

敏敏正耐心地跟来电用户解释。

“接线人员实行 24小时在岗，全年

无休。”抢修队队长张学铭介绍说，

“遇到夏季用水高峰，接线员每天要

接二三十个电话。”谈话间热线铃

声响起，家住老城区的市民周先生

打电话说，他家附近水管爆裂了，卢

敏敏熟练地记录下周先生反映的情

况并迅速通知了抢修人员进行处

理。一个小时后，周先生回复称水

管已经修好了。“能为用户解决着

问题，很有成就感。只要用户满意，

说声‘谢谢’，就是对我们工作最大

的肯定。”卢敏敏说。

供水热线是用户与供水企业沟

通的桥梁，是企业对外服务的窗口。

如果遇到供水问题，值班室接线员

实时在线提供耐心细致的服务，并

根据用户的具体情况做出及时的安

排措施，切切实实为用户提供了极

大的便捷。

凡属下列范围内的故障，均可

致电 24小时供水热线报修：

1.供配水管线等设施爆管或破

损、漏水的；

2.自来水阀井、水表箱等供水

设施破损、缺失的；

3.结算水表以前（含结算水表）

靠近水源侧供水设施损坏的；

4.其他公共供水管网设施及设

备故障。

供水热线24小时为您服务

■新闻链接
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