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拧开水龙头，清洁
的自来水“哗啦啦”流
淌出来，洗漱、饮用、洗
衣、做饭，都离不开干
净的水。输水管道里
的自来水从哪来？不
少人会回答：从自来水
厂来。不过，自来水是
怎么生产出来的？从
水库中的原水，到水龙
头里的自来水，要经过
多 少 生 产 工 序 和 流
程？这个问题恐怕要
难倒多数人。日前，记
者走进中法供水有限
公司，在技术人员的讲
解下一探究竟。

记者 黄婉晶

长诏水库的原水，通过专用的输水管道，

进入龙山水厂，“水厂之旅”的第一站，是混凝

反应池。

中法供水有限公司运行科主任金春初告

诉记者，长诏水库输送来的原水浊度一般在

2-5NTU左右，肉眼看起来虽然比较清澈，但

是里面不可避免地存在藻类、悬浮颗粒物、细

菌、微生物等有害物质。

在混凝反应池，自动加药装置会通过管

道，在加药池内加入次氯酸钠和聚合氯化铝。

前者具有消毒杀菌的作用，对原水进行消毒，

后者可以使水里的微小颗粒物产生反应，让那

些肉眼几乎不可见的微小颗粒物相互吸引形

成絮状物，经过沉淀、过滤进一步净化水质。

“平时常听说用氯气给水消毒，为何龙山

水厂采用次氯酸钠呢？”面对记者的疑问，金

春初解释，虽然次氯酸钠的成本高于氯气，但

是相较而言，次氯酸钠在存储使用中更安全，

也可以彻底杜绝氯气万一泄露对周边环境和

居民造成的不利影响，杀毒效果也更好，所以

城区龙山和猪山水厂用于自来水消毒的药剂

均为次氯酸钠。

值得一提的是，加药车间内没有人工操

作，各类仪器装置会根据水质的实时监测指

标，自动调整加药量。“在中控室也能实时查

看各项指标和各环节的情况，可以通过中控

平台进行人工调整。”金春初补充道。

随后，加入药剂的水沿着管道流入沉淀

池。在这一环节，水会分“两步走”。第一步，

通过折板絮凝池，水流在一道道折板间流动、

碰撞，激起朵朵水花，可加快药剂与水中有害

颗粒物的反应速率。通过反复流动、碰撞，水

里的大部分颗粒物凝结成絮状，沉到底部，少

部分呈泡沫状，浮在表面。

水离开折板沉淀池，通过一道水槽进入

斜管沉淀池。这个池子底部，密密麻麻地铺

设着一道道斜管，如同蜂窝一样。絮状沉淀

物沉淀在斜管上，清水沿着导管进入下一道

生产环节。

金春初介绍，整个沉淀池最少每个月都

会人工清理一次，原水浊度高时半个月就清

理一次。在沉淀池下方，两侧都有数十根黑

色的污泥管道，沉淀在水池底部的污泥通过

虹吸作用进入污泥管，管道每天自动清理四

次。“这些絮状物能完全沉淀干净吗？”记者的

这一疑问，在下一环节得到答案。

下一道生产环节是过滤。V形滤池的底部，

铺满细密的石英砂，水经过这一关后，残留的矾

花、颗粒物等全都会被过滤吸附。过滤后的水由

自动装置再加一遍次氯酸钠，保证输水过程中的

持续杀毒效果。经过混凝、沉淀、过滤、消毒等一

系列工艺流程，从水库输送来的原水变成饮用

水。在反冲洗泵房内，记者见到，三个水龙头分

别流出原水、澄清水和过滤水，一名工作人员将

过滤水接入试管，滴入试剂，与标准比色溶液进

行比对，同时核对在线仪表的数据是否精确。“这

是在检测水中的余氯含量。余氯太少，达不到消

毒的效果；余氯太多，水会有俗称的‘漂白粉味’，

口感不好，所以要保持在一定的含量范围内。”工

作人员介绍，一方面，值班人员每两小时会对水

中的余氯进行检测；另一方面，自来水在出厂前

会经过两道检测系统，24小时自动检测，各种水

质数据与省水利厅实时联网。

在一侧的监测系统上，记者看到，浊度、pH

值、余氯三项监测数据实时出现在液晶显示屏

上，其中出厂水的浊度在0.08NTU左右。“按照

国家饮用水相关标准，自来水出厂浊度达到

1NTU 即为合格，我们自己控制的标准上限为

0.2NTU。可以说，我们生产的自来水的浊度比

市售大多数纯净水还要低。”金春初自信地介绍

道。

不过，浊度只是自来水的一项检测指标。化

验室主任倪向群告诉记者，每天，化验室都会对

原水做12项、出厂水做14项水质指标检测。除

每天的检测，化验室人员每个月还要按照国家

《生活饮用水卫生标准》规定对原水进行29项指

标检测，对出厂水35项水质指标实行检测，每半

年对原水、出厂水水质进行一百余项水质指标送

检，以确保水质安全，并将检测结果上报。化验

室365天不休息，每天都有人当班。“除此之外，

化验室还跟踪原水和出厂水变化，对自来水生产

的中间过程进行监控，为各生产环节提供参考数

据。所有这些工作都是为确保居民用水安全，让

全城百姓能喝上干净水、放心水。”

在整个生产环节的末端，是污泥沉淀池、污

泥浓缩池。工作人员表示，为保证原水中分离

出来的污泥不污染环境，沉淀过滤下来的污泥

会经过干化后再统一运往环卫所处理。

“每天生产 6 万吨自来水，大约会沉淀下来

一车污泥。”看着清澈的原水中都有这么多杂

质，自己接山泉水来饮用是不是安全呢？

对此，工作人员说，在野外打的山泉水因为

没有经过专业处理，其中的细菌、微生物、矿物

质含量都有可能超标。即使煮沸后饮用，也难

以消除可能存在的耐高温细菌，一些重金属和

矿物质也无法通过煮沸去除，长期饮用或会影

响健康。为此，市民如果需要饮用山泉水，建

议将水样定期送至有资质的水质检测中心检

测，确定水质合格无害后再饮用。

据悉，中法供水有限公司龙山水厂一期

工程建设总投资 9400 万元，于 2002 年 7 月动

工兴建，经过 14 个月建设，于 2003 年 9 月 9 日

正式投产运行，日制水能力 6 万吨，主要为城

区西片的居民提供日常生产生活用水。生

产出来的自来水大于实时用水量时，多余的

水量会暂时存在清水池里，在用水高峰输送

出去。

不过，近年城区用水量增长越来越快，夏

季用水高峰时，甚至会出现缺口。为此，龙山

水厂目前在建设一个新的清水池，这样可以错

峰存储更多的自来水，应对夏季用水高峰。

原水看起来清澈，其实有不少颗粒物

经过过滤后，还要检测十多项指标
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