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通讯员 郑婷婷

“以前要去发证地办理报销手

续，现在只要在减免单上签个字就

行，真是方便！”8月2日，在县人民医

院住院部出院用血报销结账窗口，

患者家属张先生对新昌的“用血服

务不用跑”服务连声称赞，他也成为

我县首位享受到“血费直免”服务的

人员。

7 月下旬，张先生母亲因股骨

骨折在县人民医院住院治疗，术

中输血 800ml。他在办理母亲出

院手续时被告知，献血者直系亲

属的用血费用不用走报销流程，

直接就能减免 440 元。

与此同时，病友家属吕先生

也在县中医院感受到“用血服务

不用跑”的便捷。吕先生是个老

献血员，十分清楚直系亲属用血政

策和报销流程。“用血费用‘一站式

减免’，而且全额现金返还，真的方

便不少。”吕先生表示。

近年来，献血者和献血者直系

亲属用血报销流程烦、准备资料

多、耗时长等问题，一直给老百姓

带来诸多不便。为此，县卫生健康

局于 7 月下旬召开专题会议，布置

“用血服务不用跑”改革，落实全县

4 家供血医院进行改革。目前，全

县已实现采供血机构、医疗机构之

间的互联互通，献血者本人只要携

带身份证、出院结算发票就可办

理；其家属办理则需要出院结算发

票、献血者和用血者身份证、关系

证明材料等。值得一提的是，办理

时长也从改革前的 10 多天缩短至

即时办理。据了解，县人民医院、

县中医院、张氏骨伤医院已实现出

院时“血费”即时免，协和医院将在

8月底前完成改革。

作为医疗服务领域“最多跑一

次”十大改革任务之一，“用血服务

不用跑”的实现既增强了献血者获

得感，也提高了群众就医满意度。

目前，基层群众看病更放心、检查检

验更省心、医事服务一站式等其他

项目也正在有序推进中。

我县启动“用血服务不用跑”
献血者用血费用实现“即时免”

通讯员 董露佳

7月22日，一位特殊的病人被

送进小金县人民医院。他脸色苍

白，肚子大小超过足月待产的孕

妇。

援川医师杨伟勇接诊后，一边

抓紧时间陪同患者进行检查，一边

向家属了解情况。据了解，患者赵

大伯一年多前确诊为肝癌，因已错

过最佳治疗时间，一直在家吃药辅

助治疗。半月前，老人开始感觉有

腹胀、恶心的症状，便在附近药店

买了点药，可没想到肚子越来越

大，于是被送到医院就诊。

在了解情况后，杨伟勇决定先

为赵大伯作引流腹腔积液降压处

理。由于这里医疗条件有限，碰到

腹水病人较少，平时医生们都习惯

通过针筒去一次次抽取液体。而

赵大伯这样的情况，仅靠单次腹腔

穿刺抽出积液是无法解决的，需要

腹腔穿刺置管持续引流。杨伟勇

说，置管持续引流，一方面引流充

分，能减少重复穿刺带来的感染风

险；另一方面，也能减少反复穿刺

给病人带来的痛苦。

由于小金县人民医院引流装

置设备不齐全，杨伟勇经过周密思

考与反复试验，将针筒改装成引流

装置。操作时，他邀请小金县人民

医院相关科室医护人员现场观摩，

为他们详细讲解穿刺置管的要领，

并在术后交代家属和患者一些注

意事项。

术后当天，赵大伯通过导管引

流出腹腔积液 3000 余毫升，大大

缓解了腹胀的痛苦。经过 6 天的

持续引流（每天引流积液均有

2000—3000 毫 升 ，引 流 总 量 在

15000毫升以上），赵大伯腹胀感明

显减轻，顺利出院。出院时，杨伟

勇再三嘱咐赵大伯与其家属，如有

腹胀或不适，一定要来医院复诊，

万不可再随便吃药。

此后，杨伟勇又对小金县人民

医院的医生们开展了一次腹腔穿

刺置管术学习培训，系统讲解了穿

刺置管的流程、要领和注意事项，

鼓励医生们模拟操作，帮助他们巩

固穿刺置管的操作技术。“虽然我

在小金的对口帮扶是阶段性的，但

留下的技术一定会是永久性的。”

杨伟勇说。

六旬老人抽出腹水15000毫升

新昌援川医生给小金带去新技术

通讯员 章益铭

“他最近状态还好吗，有没有

按时吃药？”门诊室内，杨福一边了

解患者的近期状况，一边在登记册

上登记。坐在他对面的中年男子，

是一名精神障碍患者的父亲，多年

前其儿子不幸变成一名精神障碍

患者。“杨医师很关心我儿子的病

情,我感到很欣慰。”男子说。

“我从事精防管理工作已有 3

年多，现在是精神患者们的朋友

啦！”杨福打趣地说。2016年4月，

杨福开始兼职精防管理工作。“当时

接到工作安排时，感觉很有压力。”

杨福说。

一开始，杨福一边向之前的管

理医生、上级部门讨教经验，一边利

用休息时间，跟着儒岙镇派出所工

作人员走村串户，为辖区的精神障

碍患者建档。

相比其他临床医生，兼职精

防管理工作的杨福显得更加忙

碌，除平时正常的全科坐诊外，

他还经常要上门调查评估精神

障碍患者病情。今年 3 月的一个

晚上，杨福突然接到电话，原来

是辖区一名精神障碍患者被关

押在派出所，需要去协查处理。

于是，他立刻驱车前往儒岙镇派

出所，在经过 3 个多小时的劝导

和解释后，终于妥善将患者送往

精神病医院。

帮助患者送药上门是杨福的

日常工作之一。由于有些患者家

属在县城生活，为方便照顾，家属

往往将患者接到城里居住，但又不

愿将患者档案迁到县城的医疗机

构。因此每次领药还是要来儒岙

镇卫生院，但县城距离儒岙镇将近

50 公里，来回非常不便。为此，杨

福下班后经常主动将药带到患者

家，既为患者家属提供方便，又可

以对患者做一次面访，了解患者最

近情况。“患者病情稳定就是对精

防人员最好的安慰。”杨福说。

定时随访，实时掌握患者心

理 活 动 是 杨 福 的 日 常 管 理 重

点。“随访非常关键，如果发现问

题，可以及时进行有效的心理辅

导 和 干 预 。”杨 福 介 绍 ，除 此 之

外，还要定期给精神障碍患者和

其家属做服药依从性的宣教，让

患者真正了解坚持服药的必要

性 ，使 他 们 能 够 按 时 按 量 来 服

药。自杨福开展精神障碍患者

管理工作以来，患者规范管理率

由 2016 年 的 77% 上 升 到 2018 年

的 98.11%，规范服药率也由 46.4%

提高至 64.62%，精神障碍患者肇

事肇祸减少 50%。

“路纵万里终有尽，行医奉献

无止境。”杨福说，唯有持之以恒，

心怀奉献，才能真正把事情做实做

好，才能得到更多患者和家属的尊

重和认可。

做精神障碍患者的“知心人”
记儒岙镇卫生院精防医生杨福

通讯员 单剑锋 吕黎

7 月 31 日，由县人民医院眼

科、儿科、肛肠外科专家组成的医

疗团队一行6人，赴四川省阿坝州

小金县人民医院开展党建、业务援

川活动。

县人民医院专家团队为当地

百姓举行了“仁医行”党建品牌义

诊活动。“新昌来的医生技术好，服

务好，为我们小金人民带来了健康

福音。”张大爷对义诊的新昌县人

民医院医生们竖起大拇指称赞

道。当天，“仁医行”医疗团队共义

诊群众 200 人次。除将优质医疗

服务带给当地群众外，县人民医院

的专家们还结合各自专科知识，对

小金县人民医院的医务人员开展

业务技能培训。

自2018年7月份起，县人民医

院按照东西部扶贫协作工作要求，

已选派10余名专科技术骨干前往小

金县人民医院开展为期3至6个月

的对口帮扶工作。下阶段，该院将

进一步采取资源下沉与进修培训、

现场帮带与远程帮扶、定期派驻与

现场指导相结合等方式开展医疗帮

扶，不断提高对口地区医务人员的

医疗技术和服务能力，为当地群众

提供更优质的医疗服务。

县人民医院“仁医行”走进小金县

通讯员 吕黎

近日，县人民医院眼科主任

方健受邀参加“长三角浙江区域

眼科联盟公益复明行动”，为贵州

省凤冈县 80 名眼科疾病患者送去

光明。

在义诊活动现场，眼科专家

们认真询问患者病情，用专业仪

器设备为他们进行检查，并根据

检 查 结 果 制 订 相 应 的 治 疗 方

案。“通过本次活动，不仅为凤冈

医务人员提供了专业的技术指

导，也为更多有需要的当地百姓

送去了光明。”方健说。

今年 60 岁的滕建兰就是此

次 活 动 的 受 益 对 象 ，她 从 走 进

手 术 室 到 完 成 手 术 ，仅 用 了 20

多分钟。她告诉笔者，“很感谢

浙江的专家帮我做了白内障手

术，使我重见光明，真的很感谢

他们。”

活动当天，浙江医疗团队共

为 80 名高龄白内障患者进行了

复明手术，受到当地老百姓的肯

定与好评。

县人民医院加入公益复明行动

为了庆祝新中国成立70周年，讴歌伟大

祖国70年来翻天覆地的变化，特别是新昌交

通40年来的飞跃发展，特举办庆祝新中国成

立70周年新昌交通40年摄影大赛。现向全

县公开征稿。

一、主办、承办单位：
主办：中共新昌县委宣传部、新昌县交

通运输局、新昌县文学艺术界联合会、新昌

县社会科学界联合会、新昌县档案馆、新昌

县交通投资集团有限公司

承办：新昌县摄影家协会、新昌县博物馆

二、作品主题
作品主题为反映新昌交通变化的新老

照片，包括道路桥梁、交通建设、运输管理、

公共交通、交通执法、交通文化等等。

三、征稿对象为全县摄影家和摄影爱好者。
四、征集时间和评奖
截止时间为2019 年8月 15 日。作品

要求为我县境内拍摄的交通题材，允许适度

调整亮度，但不允许修改图片内容；彩色、黑

白均可，题材需符合征集内容，单幅、组照均

可（组照 4—8 幅），每组组照按一幅作品计

算。在来稿中评出一等奖 1 件，奖金 5000

元，二等奖3件，每件奖金3000元，三等奖10

件，每件奖金 1000 元，入展 50 件左右，每件

奖金 200 元，作品国庆节期间在博物馆展

出。同一作者如2件以上获等级奖，则按最

高等级录用，其余退档为入展奖。

五、其他事项：
1.作品数量：每位作者投稿数量不限。

2. 投寄方式：电子版投稿邮箱：xc-

syjxh@qq.com;如投稿的老照片为纸质，请寄

送至新昌县南明街道桂花新村29幢 王樟林

收。

3. 作品格式：JPG 格式，每幅作品的文

件量不小于3M，长边要求3000像素以上，投

稿者在邮件里注明真实姓名、电话、作品标

题、拍摄时间、地点。

4.联系人：王樟林，联系电话：13605850128。

5. 主办单位对获奖、入展作品有出版、

宣传等权利；凡涉及各类侵权行为由作者本

人负责；此次活动最终解释权在新昌县摄影

家协会。

中共新昌县委宣传部

新昌县交通运输局

新昌县文学艺术界联合会

新昌县社会科学界联合会

新昌县档案馆

新昌县交通投资集团有限公司

2019年8月5日

庆祝新中国成立70周年新昌交通40年摄影大赛征稿启事

医共体建设

通讯员 董露佳

7月31日，县中医院医共体

南明分院内镜室内，医生正在认

真为患者做肠镜检查。突然，已

“服役”多年的电子肠镜出现黑

屏，经维修人员确认，该机器因

老化严重已无法修理。此时，还

有两名患者还在等候做肠镜。

分院副院长陈东海得知情况后，

一边耐心安慰病人，一边联系县

中医院医共体总院。总院医务

科接到通知后，第一时间与部门

领导、内镜室、麻醉科取得联系，

表示愿意第一时间接收并完成

剩下两名患者的检查工作。随

后，陈东海立刻指派专职医生、

护士和社区卫生服务车，将两名

患者送至总院并顺利完成检查。

今年3月份，县中医院与南

明、城南、梅渚、澄潭、镜岭、东茗

等 6 家乡镇（街道）卫生院组成

县中医院医共体，并紧紧围绕

“以病人为中心、以质量为核心”

的宗旨与理念，不断改进工作方

法，转变工作作风。通过资源共

享、信息共联、质量共抓、管理共

建，打破以往不同单位之间，病

人必须重新挂号、付款、排队等

壁垒，实现强强联合、环环紧扣，

真正做到医共体内一家人，病患

就医喜开颜。

县中医院医共体提升医疗服务能力


