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新昌天气

新昌县气象台12月23日发布：今

天阴天，下午前后转雨，东北风3级，

白天最高温度 13℃，森林火险 2 级。

明天阴有时有雨，早晨最低气温9℃。
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■冲刺全年红

记者 吕建刚

12月19日，县委副书记、县长

黄旭荣深入我县部分福利院养老

院、农村助餐点、社区居家养老照

料中心等养老服务单位和服务

点，专题调研养老服务工作。副

县长杨哲文参加调研。

阳光福利中心是我县首家民办

高端养老机构，提供养护、康复、休

闲等服务，目前正谋划三期建设。

羽林街道三联村助餐点结合文化礼

堂建设，于今年10月建成开放，让

70岁以上老人得到实惠。夕阳红养

老院做好医养结合文章，为老年人

提供康复理疗服务。县养老服务中

心采用政府购买服务方式，以公建

民营运营管理模式，为全县孤寡老人

提供供养服务。临江社区居家养老

照料中心为马大王和附近社区居民

提供就餐、健身、阅览等服务。

黄旭荣走进各养老服务单位

和服务点，慰问工作人员，查看环

境面貌，了解群众需求，详细听取

各养老服务单位和服务点就功能

布局、设施完善、日常运营等情况

汇报。黄旭荣指出，养老服务产业

是一项方兴未艾的朝阳产业，也是

一项公益事业。当前，要切实做好

各层次养老服务工作，满足不同阶

层养老人群需求，特别是高端养老

服务要进一步做出特色，做优做

强，创出品牌，弥补政府在高端养

老服务方面的空缺。

黄旭荣强调，养老服务是社会

建设兜底性、基础性工作，各助餐点、

照料中心要量力而行，在谋求盈亏平

衡点上下功夫，绝对不能因大包大揽

造成入不敷出、难以为继。要立足长

远，积极谋划，除确保部分政府兜底

养老服务外，还要积极引导和鼓励社

会力量参与，合力推进养老服务事业

可持续发展。

调研中，黄旭荣还就养老服务

单位的消防安全、为老人提供标准化

服务、强化市场化运营等提出要求。

黄旭荣在调研养老服务工作时要求

记者 梁凌凌

12月20日，县委全面深化改革

委员会召开第二次会议，传达学习

中央、省委、市委全面深化改革委

员会会议精神，听取并审议相关工

作，部署当前和下阶段新昌各领域

各方面的改革工作。县委书记李

宁主持会议并讲话。黄旭荣、罗国

安、徐凯盛等出席会议。

会议学习传达中央、省委、市

委全面深化改革委员会会议精神；

听取县委改革办有关改革工作总

体情况汇报，听取并审议县社科

联、侨联、文联关于第二批群团改

革工作方案，县委办关于第三批群

团改革工作方案，县总工会关于

《新时代新昌产业工人队伍建设改

革实施意见》。

会议还对当前和下阶段新昌

各领域各方面的改革工作进行部

署。会议强调，必须以“不忘初心、

牢记使命”主题教育为契机，进一

步增强改革责任感。要把牢改革

方向，自觉把改革工作放在全国和

省市大局中去谋划，坚持问题导

向、群众满意导向，不断增强改革

工作的有效性。要凝聚改革共识，

树立抓改革就是抓发展的理念，以

“不积跬步无以至千里”的耐力和

毅力推动改革发展。要强化改革

担当，以“功成不必在我、功成必定

有我”的担当和执着，推进改革各

项工作向深里走、往实里抓。

会议要求，必须不断深化重点

领域改革，进一步牵住改革“牛鼻

子”。要聚焦发展重点，在擦亮工

作特色上下功夫。科技创新方面

要继续抓好改革攻坚，抓好深化和

提炼文章；工业经济方面要用好用

足省财政专项激励资金，打造制造

业高质量发展新昌样板。要聚焦

社会热点，在增进民生福祉上下功

夫。进一步向公共服务领域扩面，

加快构建更加便捷、更加高效的部

门联办模式；进一步向基层一线延

伸，加快“一窗办”无差别受理乡镇

（街道）全覆盖。要聚焦企业痛点，

在优化营商环境上下功夫。对内

而言，要加快数字政府转型，加快

构建即时感知、高效运行、科学决

策、主动服务、智能监管的新型治

理形态；对外来说，要提升服务企

业效率，对标实行《2020 年营商环

境报告》公布的最佳标杆，抓紧查

漏补缺、加快补齐短板，争取各项

工作走在全省、全市前列。

会议强调，要发扬钉钉子精

神，进一步提高改革执行力。各

级各部门要压实责任，共同推动

重要领域和关键环节改革不断取

得新突破；要强化督考，做到既督

任务、督进度、督成效，也查认识、

查责任、查作风；要造浓氛围，进

一步强化改革正向激励，引导社

会力量支持，组织人大代表、政协

委员监督改革工作，并注重宣传

改革亮点特色，不断提升新昌改

革知名度和影响力。

县委全面深化改革委员会召开第二次会议

记者 高娃

开办一家企业，有多少琐碎的事

项手续要办理？到市场监管部门办理

营业执照，跑银行开设银行账户，到国

税大厅排长队办理涉税业务，找刻章

店刻公章。生活在交通不便、村落分

散的村民外出办事有多不便？先得乘

车赶往镇里或城里，一旦办事资料不

全，可能就意味着一次耗时耗力的往

返。

设立企业开办“一日完结”专

区、村级代办点、医院出生申报受理

处……自全省开展“最多跑一次”改

革以来，我县聚焦与人民群众生产

生活联系最紧密、人民群众反映最

强烈的领域和问题，把办事“窗口”

当作改革“主场”，将群众“一件事”

落实为政府服务“一次结”，变“群众

跑”为“数据跑”，变“反复跑、多头

跑”为“最多跑一次”，群众对此纷纷

点赞，打破大家对“办事繁”的许多

固有认知。

“最多跑一次”改革，其主要目的

在于通过“一窗受理、集成服务、一次

办结”的服务模式创新和“一窗办、一

证办、全城办、移动办”的政务服务不

断深化，让企业和群众到政府办事实

现“最多跑一次”的行政目标。

今年，我县继续把“最多跑一

次”改革进行到底，持续推进政务

服务“一窗办”“全城办”“一证办”

“移动办”工作，实现高效便捷优质

政务服务全覆盖。其中，县、乡、村

三级无差别全科受理全覆盖，县级

已纳入无差别受理事项 1374 项；

全面完成市定新增 104 个“一证

办”事项（我县涉及 102 个）；开展

“全城办”，实现公安、社保、医保、

民政等 146 个事项“县域内通办”；

推 进“ 移 动 办 ”，掌 上 可 办 率 达

98.62%。同时，实现婴儿出生多证

联办、企业开办一日办结、新生入

学一件事、身后一件事、员工招聘

一件事等改革。其中，“身后一件

事”在全市率先运行，通过线下专

窗或无差别全科受理窗口方式实

现“一件事”受理。

去年以来，我县以推动山区群

众办事“最多跑一次”改革为目标，

积极打通基层服务“最后一公里”，

通过量身定制事项清单，研发“村民

办事不出村”系统，规范化推进村级

代办点建设，实现山区群众“办事不

出村，就近一次跑”。截至目前，全

县村级代办点已累计办理各类服务

事项10000余件。

我县“最多跑一次”改革跑进更

多公共服务领域，在教育服务、科技

服务、医疗健康、交通运输、文化旅游

等重点服务领域中跑出新成效。如

实现中小学转学、休学、复学等网上

办理，初高中阶段学历证明掌上办

理，高考、学考等6项考试成绩证明掌

上办理；依托浙江省创新服务平台和

权力事项办件库系统，实现科技服务

事项掌上办、跑零次、即时办，事项承

诺压缩比100%；推出一站式医事服

务、用血服务不用跑等服务，实现县级

所有助产机构出生“一件事”一站式联

办；将旅游事项统一纳入文广旅游窗

口，实现100%进中心。

记者 梁凌凌

12 月 20 日，我县召开“三服

务”活动督查会，盘点“三服务”活

动开展情况，分析存在问题，梳理

明年思路，力求取长补短继续争

创佳绩。李宁、黄旭荣、罗国安、

徐凯盛等出席会议。

会上，县委改革办汇报今年全

县开展“三服务”活动的总体情况；

县经信局汇报“服务企业”情况；县

委组织部汇报“服务基层”情况；镜

岭镇汇报“服务群众”情况。县农

业农村局、市场监管局、政务服务

办等部门也进行交流发言。

县委书记李宁指出，我县“三

服务”活动取得成绩应予肯定，但

也要清醒的认识存在的问题，持续

加以改进，继续争创佳绩。李宁要

求，要提高站位，推进“三服务”走

深走实。坚持把“三服务”作为诠

释初心使命的重要载体，在常态化

制度化的“三服务”活动中践行初

心使命；坚持把“三服务”作为展现

担当作为的重要平台，真正把工作

重心放在解决企业、群众、基层的

实际困难上，落实到实际需求上；

坚持把“三服务”作为提升干部理

念的重要抓手，引导干部坚持服务

意识不退、服务标准不降、服务质

量不减，保持韧劲、提高干劲、增强

拼劲，真正把服务落到企业、群众

和基层的急需处。

李宁强调，要聚焦发力，实现

“三服务”提质增效。要提升问题

发现精准度，在服务企业方面要

围绕企业发展所需，精准制定、宣

传、执行相关政策，做到无事不

扰、有事必到、及时解难；在服务群

众方面要聚焦百姓需求，实打实地

办好民生实事；在服务基层方面要

力戒形式主义、官僚主义，让基层

干部轻装上阵多办实事。要提升

企业群众满意度，通过深入实施

“作风提升年”行动提高干部作风，

坚持问题导向，做到具体问题具体

分析，真正把问题解决到位。要提

升服务发展契合度，紧扣民营经

济，紧盯改革创新，紧扣社会稳定，

常态化开展“三服务”活动，更好推

动经济社会高质量发展。

李宁要求，要创新方式，打造

“三服务”新昌品牌。要创设服务

载体，全面发挥服务职能，有效挖

掘服务潜能，充分展现服务优势；

要强化服务联动，积极建立主动

意识，做到牵头部门牵头抓总、配

合部门积极参与，合力打出解决

问题的组合拳；要完善服务督考，

“三服务”办公室、督考办要定期

不定期开展跟踪督查，以督促改、

以改增效，确保活动实效。

李宁在“三服务”活动督查会上强调推进新昌改革往深里走实里抓

“最多跑一次”跑出便民利企加速度
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取长补短 提质增效

立足长远 补齐短板


