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我县2020年老旧小区综合提升改造工作纪实

老旧小区改造，关乎百姓民生幸福。近

年来，我县始终将老旧小区改造作为一项重

大民生工程来推进。今年，我县老旧小区综

合提升改造工程已全面铺开，共改造包括鼓

山新村、鼓山脚片区、鼓山西路等10多个旧

小区。那么老旧小区改造过程中居民反应

如何？如何切实改善居民生活环境，打造

“暖心工程”？日前，带着这些问题，记者走

进我县部分老旧小区改造现场一探究竟。

□记者 吕森

鼓山社区西临鼓山公园，北靠新昌江，南望大佛

寺景区，构成了独特的景观三角带，是我县对外展示

城市风貌的一个窗口。但由于该社区建设年代较早，

周边片区道路狭窄、机动车乱停乱放、小区外墙管线

杂乱、公共楼道墙顶面油漆脱落、安防设备陈旧老化

等现象愈加突出，不仅影响居民出行和生活，也与城

市发展格格不入。

在鼓山脚片区，记者看到住户楼层的墙体上尽是

杂乱无章的线缆。县建设局旧小区综合提升改造工

程现场负责人张晓超告诉记者，鼓山脚片区在建设之

初没有采用地埋线缆的方式，造成现在各种线缆跨楼

缠绕，交织成许多“蜘蛛网”。记者还注意到，该小区

基础设施较为陈旧，尤其是路灯，照明亮度不够，影响

居民出行安全。“每到晚上出门，就看不清路，希望改

造后能有所改善。”潘阿姨在这里住了二十余年，因路

灯昏暗，每次想出门遛弯，都令她忧心忡忡。“鼓山脚

片区是鼓山公园的一个入口，形象十分重要，在此次

改造过程中，我们将对该区域进行绿化改造提升，并

重新规整线缆、划分车位、更换照明系统。”张晓超说。

在鼓山新村改造片区一，记者看到数幢多层住宅

的外墙上已搭起脚手架，其中有几幢已批好外墙腻

子、刷好底漆，即将进行拉毛、面涂等工序。“以前每当

梅雨季节，外墙就出现发霉变黑现象，既影响美观又

影响生活。”小区住户石阿姨告诉记者，自改造实施以

来，外墙整体面貌发生了很多变化，对于鼓山新村改

造后的新面貌，她充满期待。

据了解，鼓山新村作为今年的示范改造小区，涉及

约1300户，改造面积约15万平方米，总投资约5000万

元，预计11月底全面完工。”“我们不仅追求‘面子’好

看，更追求‘里子’舒适。比如在楼道增设无障碍休息

坐椅，引入充电桩、无障碍停车位，增加居家养老、托幼

服务中心、社区食堂等公共配套服务性场所。”据张晓

超介绍，鼓山新村改造将本着“应修尽修、应改尽改”的

原则，结合安全、生活、环境三个维度，以完善基础设施

为切入点，统筹考虑“水、电、路、消、垃”等内容，适度提

升公共空间，增加配套设施，并结合新昌深厚的历史文

化背景，以“诗画鼓山，宜居鼓山”为主题，旨在打造鼓

山新村新风貌，为新昌老旧小区改造提供新样板。

如今，提起小区改造，鼓山社区居民脸上都洋溢着幸

福的笑容。“孩子回来很难找到停车位，现在停车位规划

也在改造范围内，以后孩子回来方便多了。”家住鼓山新

村99幢的俞大爷说，老旧小区改造是一件惠民利民的民

生实事，自己非常支持。

陈阿姨家住4楼，每天上下楼都得爬楼梯，停停歇歇

需要十分钟左右。得知老旧小区改造要在楼道增设休息

座椅时，她十分满意，在她看来，老旧小区改造的很多细

节，都办到了居民的心坎上。“一些改造中的‘绣花功夫’

更能让居民感受到改造中的民生导向。”张晓超说。

在鼓山新村改造过程中，“共同”二字是关键和核

心。改造前，县建设局会同鼓山社区成立专项小组，通过

第三方机构挨家挨户上门开展民意调查，纳谏征集“金点

子”。同时，多次召开小区改造专题座谈会，充分听取居

民意见，完善优化改造方案，营造全民知晓全民参与的浓

厚氛围。谈起改造前的准备工作，张晓超记忆犹新，“我

们的工作人员经常走街入户，与居民探讨改造事宜，真正

做到‘问计于民’，让居民从‘要我改’变为‘我要改’。”

记者在张晓超的办公桌上，看到一叠厚厚的小区改

造居民意见征求书。征求书包含居民住宅建筑和小区公

共区域两大块内容，每块内容涉及基本项和提升项，每项

列出改造项目供居民打钩选择。“在统计过程中，我们发

现像单元楼道整修、停车设施、整治私搭乱建等都是居民

希望改造的重点。”张晓超说，虽然小区改造有很多共性

问题，但每个小区在改造过程中遇到的问题又各有不同，

所以需要在前期充分征求居民的意见，让改造更贴近实

际要求，真正能够优化小区居民的人居环境，提升生活品

质。

“老旧小区怎么改，还得居民说了算，有了群众的支

持，工作才能够事半功倍。改造前，我们发动党员干部，

协助县建设局做好政策解读工作，从反响来看，居民都很

支持，像鼓山新村片区一的签约率已达到100%。”鼓山社

区党委书记张纪东告诉记者，老旧小区改造不仅要注重

关键问题的解决，更要充分调动居民自我管理、自我服务

的积极性，让居民真正融入社区，当家作主。

今年，全国两会政府工作报告中提出，要加强新型城镇化

建设，大力提升县城公共设施和服务能力，以适应农民日益增

加的到县城就业安家需求。新开工改造城镇老旧小区3.9万

个。国务院办公厅也于日前印发《关于全面推进城镇老旧小

区改造工作的指导意见》，明确城镇老旧小区改造任务。可

见，无论是上级要求，还是群众需求，老旧小区改造已愈发得

到重视。

据统计，我县2000年以前建成交付使用的老旧小区共74

个，住户1.95万户。从2008年起，县委县政府连续多年把老

旧小区改造列入民生实事工程，到2019年累计改造旧住宅小

区56个，改造道路面积约35万平方米，雨污水管道长约150

千米，受益户数约1.4万户，受益人口约4.5万人，总投资约3

亿元。今年，我县再次将老旧小区改造纳入十大民生实事项

目，计划对鼓山新村、鼓山脚片区、鼓山西路151号、新中路

212号周边等10个旧小区进行房屋综合修缮、设施设备改造、

环境提升改造、基础设施改造等，计划投入资金约1亿元。

“目前，全县未实施改造老旧小区还有18个，计划分三年

完成。”张晓超说，在老旧小区改造中，拆除违章建筑、线路规

整、墙壁粉刷、道路修补等是早有共识的“常规操作”，如何“因

区制宜”，让小区改得有特色、让居民住得更舒心，避免所有改

造的老旧小区千篇一律，则是对相关部门的更高要求。

对此，今年我县老旧小区改造将迎来提质升级，引入人性

化、智能化理念，着重在完善基础设施、优化居住环境、提升服

务功能上下功夫，条件成熟的小区还将加装电梯，切实提高

小区环境和居民生活品质。“再升级是响应新型城镇化建设

的新举措。”县建设局局长金泽昀表示，改造将进一步增强

社区的综合服务功能，不断提高居民获得感、幸福感、安全

感，同时社区的公共服务场所还能解决部分人员的就业问

题。

“目前，各老旧小区的改造工作正按计划有序推进。”张

晓超表示，下阶段，县建设局将按照方案规划要求，合理安

排工序，加快施工进度，确保按期完成改造任务。同时，该

局还将进一步加大改造提升力度，围绕居民需求，结合管理

要求，分批分步推进再提升工作，确保县内老旧小区全覆盖、

全优化。

旧改利民生 新昌做先锋

城区树新颜 鼓山成样板

小区换新衣 居民当裁缝


