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新昌县综合行政执法局温情谱写高品质城市建设新篇章

2020 年，是不容易、不寻常、不平凡的一

年。这一年，县综合行政执法局紧紧围绕县委

县政府工作部署，以“坚持执法为民、打造城管

铁军、提升城市品质”为指导思想，充分发扬“忠

诚、勤勉、尚法、清廉”的城管精神，在管理中履

职尽责，在服务中惠民解忧，在实干中锤炼作

风，有序推进疫情防控、执法改革、市容管理等

各项重点工作。

一、疫情防控当好守门员
为打赢疫情防控阻击战，以疫情为命令，挺

身而出、无私无畏，全局200余名执法队员始终奋

战在疫情防控第一线，通过拉网式巡查、循环式

广播、点对点劝离、全天候值守等多种方式，坚决

守牢高速道口、小区卡口、公共场所的大门小门，

为茶市复工、渣土运输企业复工复产、企业信用

修复等保驾护航。抗疫期间，共劝离聚集群众

21640余人次，发放防疫告知书8300余份，劝离流

动活禽交易1300余人次，检测春茶产销入场人员

2.5万人次，为24家企业提供企业信用修复服务。

二、执法改革按下快进键
严格按照“该承接的事项都承接，能承接的

事项尽量承接”的原则，以省市两级目录为底

本，倒排改革时限，抓牢关键环节，稳步推进综

合行政执法事项改革工作。自11月30日起，正

式行使15个领域20个方面共420项全部或者部

分行政处罚权，具体包括发展改革、经信、教育、

公安、自然资源、林业、建设、水行政、应急管理、

市场监管、人防（民防）、地震、气象、生态环境和

农村环境卫生等多个领域，以实际行动跑出新

昌综合执法体制改革“加速度”。

三、市容环境绣出高颜值
以“城市管理提升年”活动为载体，扎实推

进餐饮业油烟污染整治、乱堆乱放专项整治、非

机动车停车秩序管理等各项整治工作的开展，

严格执行渣土运输户籍化管理制度，督促施工

单位规范设置装修围挡，助推省「省5A级景区

城」创建。全年共劝导流动摊贩14520余起，教育

劝导违规停放非机动车6000余起，规范施划各类

停车泊位2500余个，登记排查餐饮服务单位1200

余家，查处违法运输车辆214辆，城市管理逐步向

常态化、精细化迈进，城区市容环境大幅提升，在

全市城管“关键小事”考核中排名领先。

四、控违拆违常抓不停步
以“无违建”创建为核心，持续推进存量违

建“清零”，加强新增违建管控，创新无人机验收

方式，优化技术审核流程，持续对小微企业违

建、农村非法“一户多宅”等各项专项整治，确保

控违拆违和“无违建创建”持续顺利开展。全年

全县累计拆除存量违建1518处，总面积达46万

㎡，完成市下达拆违任务数的920%；拆后利用面

积20.6万㎡，拆后利用率91.51%；全县12个乡镇

（街道）全部成功创成“无违建乡镇（街道）”。

五、执法办案实现新突破
立足综合执法职能权限，细化梳理办案要

点难点，严格执行执法公示制度、执法全过程记

录制度和重大行政执法决定法制审核制，持续

开展案件办理督导和执法质量考评，切实规范

案件办理流程，总结编制《擅自占用城市道路执

法办案模板》，得到省住建厅的充分肯定，将在

全省范围内应用推广。创新开设“队长说法”法

律知识讲堂，队长自主认领课题，登台分享执法

实务。全年办结一般性程序案件958件，同比增

长 58%；办理简易案件42362件，同比增长54%；

办理重大案件17件，同比增长42%；办理非现场

执法案件17件，同比增长750%。

六、贴心服务搭建连心桥
创新“联企项目制”服务品牌，设立联企联

络站，选派联企项目员，在部门协调、项目审批、

信用修复和复工复产等方面为企业纾困解难。

深化“城市管家进社区”活动，广泛招募志愿者、

监督员，开展联合整治。全面升级养犬登记办证

服务改革，实施“一站式”便民服务。截至目前，累

计走访企业1080余次，收集解决企业规划审批、

执法保障服务等问题320余件，该项工作在绍兴

日报头版头条刊登；协助社区开展联合整治 30

余次，解决社区市容环境问题800余个。

七、队伍建设呈现好风貌
实行“准军事化建设、半军事化管理”模式，

全面落实日点名、周检查、月通报、季评比制度，

健全完善需求导向、全员参与、分层实施的培训

体系，出台《绩效考核意见》和《“积分制”考核办

法》，全面量化考核评价，科学制定培养规划，提

拔埋头苦干、担当有为、勇于创新的干部，选配

到重点工作和一线岗位上压担墩苗。不定期开

展军训和队容风纪大检查，通过抓思想、抓作

风、抓业务，提高队伍的凝聚力、战斗力和向心

力，队伍建设始终呈现出团结一致、积极向上、

风清气正的良好态势和发展活力。
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2021 年是“十四五”规划的开局之年，也是

我县全面推进综合行政执法改革的关键之年。

面对新形势、新机遇、新任务，我局紧紧围绕县

委、县政府工作部署，遵循“重改革、优队伍、强

业务、提水平”的工作思路，积极作为、敢于争

先、勇于担当，着力为巩固各项文明创建、全县

重大活动举办、营商环境优化、“两美”新昌战略

实施推进做出积极贡献。
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