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“快过年了，我们邻居天

天在一起做年货。”日前，记者

走进三花美墅郑浩妹家，只见

六七个人正围坐在桌子边，一

起做糖果，好不热闹。

大家分工合作，有的将

核桃碾碎，有的将红枣核去

掉并切碎。郑浩妹负责炒

制，将切碎的核桃和红枣与

麦芽糖放在一起炒，直至炒

得能拉丝了，将核桃和红枣

粘在一起。一位年轻的美女

邻居将炒好的核桃和红枣放

在一个方形盒子里，用一根

小圆棍压实压平为四四方方

的一大块。等放冷变硬后，

一位男同志将它倒在案板

上，用刀子切成一小块一小

块。最后一道程序参与的人

最多，大家七手八脚地用漂

亮的糖纸将糖包起来，这样

糖果就完成了。

大家边做糖边聊天，欢声

笑语不断，氛围很好。一起做

糖的都是同小区的邻居，六户

人家已经住在一起十多年

了。近五年来，邻居们过年时

会一起做肉肠，这户人家做几

斤，那户人家做几斤，今天帮

这家做，明天帮那家做，很是

热闹。渐渐地，做的食品越来

越多，越来越美味，邻里关系

也越来越好，他们经常一起聚

餐，基本上好吃的东西都自己

动手做。今年冬至开始，邻居

们就开始做肉肠，好几户人家

一做就是几十斤。前几天，他

们做麦虾、包粽子，好多人家

一做就是四五十斤。做糖果

也是每户人家几十斤几十斤

地做。“我们自己做又卫生又

好吃，还讲究营养，用来送朋

友送客户，很受欢迎。”大家都

这么说。

邻居们聚在一起做过年

食品，开开心心地聊天，年味

特 别 浓 ，也 增 进 了 邻 里 感

情。“我们特别有仪式感。”一

位女邻居说，每逢节日，大家

会聚在一起吃饭，就像一个

大家庭。

如今时代变迁，许多传统

技艺制作的特色小吃已在都

市生活中渐行渐远。临近新

春，郑浩妹和邻居们手工制做

各色小吃，家里天天蒸汽弥

漫，香气扑鼻，让年的味道很

是浓郁。并且，他们把手工制

作的年货送给亲朋好友，让这

份年味和亲情不断蔓延，让传

统年愈发醉人。

浓得化不开的年味

走基层
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（8） 纳福迎新春 传统出心意
1月26日，县青少年活动中心组织开展“纳福迎新春·传统出心意”春节传

统文化主题活动，邀请留新过年外来务工人员子女、快递外卖小哥子女、寒假

托管学员等少年儿童群体，在老师指导下开展剪窗花、做宫灯、印年画等传统

民俗活动，在欢笑中传承传统文化，体验别样新年。 （记者 黄婉晶 摄）
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新昌县政务服务办协办

通讯员 杨槐强

县政务服务办严格落实疫情防控措

施，为广大群众提供一个卫生、安全、有

序的办事环境。

工作中，该办注重严格把控入口，在

大厅入口设检测点，进入大厅的人员必

须体温检测正常、规范佩戴口罩，出示健

康码和行程码。根据现场人数调整窗

口，分批分流，即办即走，有效避免办事

群众扎堆。工作人员现场劝导，提醒办

事人员全程佩戴口罩，保持“一米线”安

全距离。

同时，积极引导群众网上办理，对于

能够网上办理的事项，引导群众尽可能

通过“浙里办”进行网上自助办理，利用

电子手段实现在家办、远程办。

另外，县政务服务办还加强服务环

境日常消毒，每天对门帘、电梯、楼梯扶

手、大厅及办公等区域进行全面消毒，每

个窗口配备消毒用品，引导群众做好个

人防护。

通讯员 张秋丽

为 提 升 政 务 服 务 便

利化水平，在群众关心的

热点难点痛点上寻求突

破，县政务服务办步步攻

坚，层层解难，进一步补

齐短板，创新业务办理形

式，创新打造“24 小时智

慧政务”自助大厅，并于

近期投入使用。实现“不

见 面 ”审 批 自 助 服 务 功

能，切实提升群众满意度

和获得感。

“24小时智慧政务”汇

聚了税务、社保、公积金、

公安等部门便民服务事

项，市民只需通过身份核

验点击办理事项,即可自

助办理户籍证明、个人参

保证明、养老历年参保证

明、缴费明细查询、个体

劳动者参保登记、自助开

票等政务服务事项。24

小时服务模式的打造，解

决办事群众“上班时间没

空办事，休息时间没处办

事”的困扰，为群众出门

办事提供了更优选择。

政 务 服 务 大 厅 从 细

微 处 着 手 ，设 立 书 吧 式

休闲等候区和便民服务

角 ，为 办 事 群 众 提 供 优

质政务服务。休闲等候

区提供免费无线上网、免

费图书借阅等服务。便

民服务角提供免费开水、

雨伞、轮椅、手机加油站、

计算器、老花镜、便民急

救药品等。办事群众可

以坐在环境舒适的休闲

等候区上网、看书，并通

过书吧对面的 LED 显示

屏幕看到等候人数、大概

等待时间等实时情况，避

免过号重取或等待时间

过长的情况。

据悉，LED 显示屏幕

利用了大数据技术，通过

对 接 访 量 、窗 口 受 理 时

效、平均办件时长等数据

进 行 模 型 构 建 ，对 接 实

时 数 据 同 步 程 序 ，办 事

群众可以通过智慧导台

浏览各项业务等待排队

的实时情况，灵活安排自

己的时间。

打造政务服务 24 小

时自助办理是深化数字

化 改 革 、推 进 便 民 化 服

务 、优 化 营 商 环 境 的 重

要 举 措 ，做 到 让 数 据 多

跑路，群众少跑腿，并且

将根据业务办理情况和

群 众 反 馈 意 见 ，持 续 优

化 自 助 办 理 流 程 ，方 便

企 业 和 群 众 操 作 ，提 升

群 众 、企 业 的 获 得 感 和

幸福感。

服务不打烊
县政务服务大厅打造“24小时智慧政务” 县政务服务办切实做好疫情防控

邻居一起做糖果做麦虾迎新春

记者 王娟敏

通讯员 应华

为进一步加强兽用生物制品等兽

药经营管理，有效保障兽药产品质量的

安全，农业农村窗口认真按照新修订的

《浙江省兽药经营质量管理规范实施细

则》要求，结合我县实际，指导兽药经营

企业改造提升，扎实做好兽药经营许可

审批的过渡衔接工作。

按照《实施细则》认真审查申请资

料，严把兽药特别是兽用生物制品经营

许可的准入，申请兽药生物制品经营许

可，申请材料中必须附有与兽用生物制

品生产企业签订的合法有效的委托合

同，合同需明确代理品种、代理范围、代

理期限等内容；准确把握审核标准，严格

对照《浙江省兽药质量管理规范现场审

核表》条款进行现场审核；规范现场审核

工作程序，成立审核员库，选派责任心

强、业务熟练的人员开展现场检查验收，

确保审核标准、尺度统一。规范核发《兽

药经营许可证》，根据申请人申请内容和

现场审核结论，准确填写《兽药经营许可

证》上的经营范围等相关信息。核发或

变更《兽药经营许可证》相关信息并及时

上传至浙江省数字畜牧应用系统。

农业农村窗口做好兽药经营许可审批

1月26日下午，新昌县文联、嵊州市文联组织两地书法家，在嵊州新昌高

铁站开展“文艺送万家 文明共助富”迎春送福活动。新嵊两地20名书法家在

现场书写“福”字和春联，引得旅客纷纷驻足观看。随后，高铁站工作人员为候

车厅的旅客送上“福”字和春联，让新春的温暖和祝福伴随旅客踏上返乡之

路。 （记者 陈佳清 摄）

墨香迎新春 送福进万家


