
用心用情服务民生 奋力书写“暖心”答卷
县政协打造“亲新政协”工作品牌推动“服务为民”见行见效

■ 记者 钱不弢

聚焦群众关切 推动民生改善

民生无小事，枝叶总关情。

人民政协作为党和政府联系群

众的重要桥梁纽带，始终坚持

将关注民生、服务民生作为履

职的出发点和落脚点。 2024
年，县政协聚焦民生“小切口”，

持续助力政府民生实事落实，

关注群众身边小事，为群众的

幸福生活建言献策、添砖加瓦。

老旧小区改造不仅是城市

更新的民生工程，更是增进民

生福祉、促进社会和谐的民心

工程。2024 年 7 月 31 日，县政

协调研组深入凤山新村片区老

旧小区改造项目现场，就我县

“精致县城建设工程”民生实事

进展情况、存在问题困难、落地

后成效等开展专题视察，对建

设部门深化小区内涵改造、更

好满足生活需求予以点赞。在

实地走访后，调研组召开对口

协商会，就做精做优整体规划、

做实做好项目建设等提出意见

建议，并把了解到的情况转化

为提案、社情民意信息，有效放

大民主监督实效。

如今，凤山新村片区老旧小

区改造项目进展顺利，其中一期

已顺利验收，二期整体进度也超

70%。从一期项目来看，消防、安

防、排水、照明、道路、绿化等安

全保障和基础设施得到了全面

提升，规范了停车位，每个楼幢

设置了快递货柜架，架空了小区

管线，修缮整改了楼道及建筑外

立面，群众呼声强烈的天然气入

户工作也加速推进，真正做到了

“从里到外”“从面子到里子”的

齐抓共改，在大大提高老旧小区

居住品质的同时，助推了我县城

市品质的提升。

“社会救助”兜牢民生底

线。县政协持续关注我县救助

帮扶托底工作，为筑牢筑好这

一民生底线，2024 年 8 月，县政

协举行民生实事专项民主监督

座谈会，详细了解我县民生实

事项目“救助帮扶托底工程”推

进情况，与会委员围绕困难人

群保障标准、公共服务“七优

享”等关心事项进行协商，在肯

定困难人群分类精准施策、深

入推进救助“一件事”联办等事

项后，建议主管部门做好救助

帮扶托底工程，精准对接困难

群众需求，加强跨部门协作，鼓

励社会参与，共同推动民生实

事惠及更多困难人群。目前，

得益于救助帮扶托底工程，我

县各乡镇（街道）已开发落实公

益性岗位 290余个，带动困难群

众家门口上岗增收。

小区管理运行直接关系到

群众的生活品质。为营造“舒

心、省心、暖心、安心、放心”的居

住环境，进一步夯实社会治理基

础，2024年9月，县政协举行“请

你来协商”活动，围绕“优化小区

管理运行 提升群众生活品质”开

展协商议政。活动中，政协调研

组成员从物业纠纷诉源治理、物

业服务管理、小区治理监督管理

体制、业委会建设等方面找问

题、谋思路、出对策，为解决小区

存在的各类问题、营造良好居住

环境贡献委员智慧力量。
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坚持人民政协为人民，是习近平总书记在中央政协工作会

议上提出的明确要求，也是人民政协始终遵循的履职理念。

2024年以来，县政协以习近平新时代中国特色社会主义思想为

指导，深入学习贯彻习近平总书记在庆祝人民政协成立 75周

年大会上的重要讲话精神，围绕“助力中心、履职为民、提升实

效”工作主线，聚力“政协在身边”“委员在身边”，推动委员履职

“服务为民”有感见效，倾力打造“亲新政协”工作品牌，以实际

行动展现人民政协为人民的担当作为。

助力青年发展 激发社会活力

近年来，县政协始终坚持以

人民为中心的发展理念，积极当

好群众的“代言人”和“贴心人”，

立足政协所能、委员所长，为青

年和百姓办实事、解难题，在深

化委员履职活动中践行为民初

心，展现政协担当作为。

2024年11月23日，以“为青

年充电、为青春赋能”为宗旨的

“知行·天姥青校”正式启动，为

了助力这一服务平台优质高效

发展，县政协全面践行“五个一”

行动，充分发挥履职为民实践优

势、智力密集人才优势、载体场

所便利优势，深入挖掘各领域理

论知识深厚、实践经验丰富的技

能达人、业务能手28人，组成第

一批委员讲师团，全面提供“定

向点单式”技能培训服务，推动

青年由“服务对象”向“工作力

量”转换。

“什么是打开天姥山秘境

的钥匙？自古迄今，天姥山得

名由来，有四种说法……”在

“知行·天姥青校”的首堂课上，

县政协智库成员、县政协原秘

书长徐跃龙带着一堂通古博今

的“唐诗之路视域下的天姥山”

主题课落座半亩间，带领青年

学员们读山志、登仙境、寻秘

钥、揭谜团，为他们加深人文涵

养夯实了基础。

此外，为了让青年朋友们告

别“脆皮”与压力，县政协委员、

天姥中医博物馆馆长郑黎明主

动报名开设了中医养生课程；县

政协委员、国家二级美容技师、

小芳形象设计工作室形象顾问

陈小芳，则希望能用自己的专业

技能为青年们提供一个系统性、

整体性的美妆学习平台，让每一

位青年都能找到属于自己的美

丽密码……弘扬主旋律、讲述好

故事、出好金点子、教会真手艺，

在对“知行·天姥青校”创新发展

路径的探索中，县政协正以其独

有优势帮助青年、服务青年、引

领青年。

在引领青年发展的同时，县

政协也以实际行动积极关心广

大农村群众生活。2024年12月

以来，县政协汇集了委员工作

室和委员企业的资源力量，积

极开展助力“挂单奔中”暨送温

暖促共富活动，先后走进东茗

乡金山村、羽林街道央于村、南

明街道桃源村等全县12个政协

助力共富村，为村民提供帮创

就业、政策宣传、商品服务、农

技辅导、送戏下乡等优质公共

服务，还向在村老年人发放爱

心包子券和温暖冬衣券，向 80
周岁以上老人发放爱心大礼

包。村民们纷纷表示，政协活

动贴心、暖心、深入民心，是一

份温暖的“冬日大礼包”，让村

民感受到政协离自己很近，政

协委员就在身边。

深化履职质效 激活共富引擎

低收入家庭“挂单奔中”行

动是推进中国式现代化的题中

之义，也是我县共富工程攻克难

点、打造亮点的一项创新举措。

2024年以来，县政协围绕中

心、服务大局，针对“聚焦痛点、

攻克难点”的“啃硬骨头”阶段，

主动参与“挂单奔中”行动，为低

收入群体奔向中等收入水平献

计出力。

2024年上旬，县政协主席会

议成员先后带领 12 个乡镇（街

道）政协委员履职小组，逐一对

接12个共富结对村，摸清结对村

“家底”及低收入群众工作底数，

依托“民生议事堂”进行协商建

言和资源对接，充分发挥政协优

势，全力推进共同富裕向前迈

进。

在此基础上，2024年5月，县

政协召开“请你来协商”专题议

政会，围绕“谋深做实‘挂单奔中’

行动，助推共同富裕先行示范”

议题开展专题议政。会上，12个

乡镇（街道）政协委员履职小组

相关成员结合各自领域，提出了

意见建议。

“‘务工增收’是‘挂单奔中’

的重要途径，建议推出特殊群体

险种，着力化解60周岁以上求职

者及用工企业的后顾之忧。”“富

民产业是实现‘挂单奔中’的关

键一招，建议加快打造富民产业

集聚的资源平台，对量大利多的

订单资源组建资源库供镇（街）

选择。”……一条条切实可行、贴

合实际的意见建议，涵盖了帮扶

精准性、建设共富工坊集群、加

快岗位培育、完善督查机制等方

方面面。与会部门和单位在回

应交流中表示，将充分研究和吸

收委员们的意见建议，在后续工

作中做好分解落实。

2024 年，我县实现帮扶基

金、零工之家乡镇（街道）全覆

盖，新建共富工坊 77家，前三季

度低收入农户人均可支配收入

增速全市第 1、城乡收入倍差缩

小到 1.66，顺利通过“缩小收入

差距”省级试点验收。

对广大政协委员来说，民生

议事活动不只是坐下来协商讨

论，更需要深入实地、深入群众，

通过扎扎实实的走访调研来寻

找问题的症结。

2024 年 9 月，羽林街道民生

议事堂组织政协委员们来到“东

江十里·风起大明”和美乡村示

范带项目现场，看规划、听汇报、

询进度，与会委员在现场调研的

基础上，结合各自专业领域和工

作实践，提出了盘活水资源、打

造文创村、拓展多元化民生服务

等一系列兼具参考性和可行性

的意见建议。如今，作为“东江

十里·风起大明”和美乡村示范

带子项目的枫家潭露营小集，启

用不到半年，已先后举办各类活

动10余场，成为了浙东亲水休闲

和露营体验的优选地。

2024 年 9 月初，儒岙镇民生

议事堂组织委员和群众代表走进

“乡理乡亲”服务集市、农村道路

提升工程建设现场、旧宅村农村

饮用水改造工程等开展协商调

研，持续助力农村公路改造、农村

饮水工程建设等民生工程落实。

此外，南明街道政协工委开

展探索“枫桥经验”城市版暨提

升社区基本单元治理专题协商

议事活动，汇聚各方智慧力量，

共谋社区发展新篇。小将镇政

协工委则围绕“聚力精神文化生

活 强化农村精神养老”主题，开

展为民服务专题“民生议事堂”

活动，为如何满足农村老年人精

神文化需求建言献策，进一步推

动“农村精神养老”工作细致再

深化，为促进群众物质生活和精

神生活共同富裕而贡献力量。

与时代发展“合拍”，与党政工作“同频”，与群众需

求“共振”。接下来，县政协将坚持人民政协为人民的理

念，忠实践行“八八战略”，做深做实委员履职“服务为

民”活动内涵，充分发挥知识、专业、能力、资源等特长和

优势，进一步提升“亲新政协”特色品牌含金量和影响

力，推进“小县六大”再突破、“八个奋力”干出彩，努力为

争当高质量发展建设共同富裕示范区县域标杆贡献政

协智慧和力量。


